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1. TOIMEKSIANNON TAUSTA JA TAVOITE

Yhteinen pdyta on Vantaan kaupungin ja Vantaan seurakuntayhtyman yhteinen hanke, jonka
tavoitteena on ruoka-avun kehittdminen yhteisélliseksi ja osallistavaksi. Hanke lahti liikkeelle vuonna
2014 maaraaikaisena projektina, mutta 1.1.2016 lahtien Yhteinen pdyta on ollut vakiintunut
toimintatapa ruoka-avun jakamiseen Vantaalla.

Tama vaikuttavuusarvointi liittyy Vantaan kaupungin ja Vantaan seurakuntayhtyman yhdessa
toteuttamaan ja Sitran rahoittamaan projektiin "Yhteisen pdydan toimintamallin ja sen tulosten
levittdminen”, jonka puitteissa laaditaan Yhteisen poydan toimintamallille mm. toimintakasikirja seka
vaikuttavuusarviointi. Yhteisen pdydan toimintamallin levittdminen muihin Suomen kaupunkeihin on
yksi Sitran koordinoiman valtakunnallisen kiertotalouden tiekartan painopisteista ja konkreettisista
toimenpiteista kiertotalouden edistamiseksi.?

Vaikuttavuusarvoinnin toimeksiannon tavoitteiksi asetettiin:

¢ Yhteisen pdydan toimintamallin kuvaaminen vaikuttavuusarviointia varten

e Vaikuttavuusmallin laatiminen, arviointimittareiden valinta ja 1ahtétason maarittdaminen

e Toimintamallin relevanssin, tuloksellisuuden, tehokkuuden, vaikuttavuuden ja kestavyyden
arviointi

e Toimintamallin kokonaisvaikuttavuuden arviointi seka vaikuttavuuden arviointi tarkeimpien
sidosryhmien kannalta

e Toimintamallin kriittisten onnistumistekijéiden tunnistaminen mallin monistettavuuden ja
levittdmisen kannalta

Vaikuttavuusarvioinnin toteuttajaksi valittin Forefront Oy, ja se toteutettiin maalis—lokakuussa 2018.
Arviointityon toteuttamisesta ovat vastanneet Kimmo Halme, Julia Wiikeri ja Elena Ahonen.

2. LAHESTYMISTAPA, ARVIOINTIKYSYMYKSET JA
RAJAUKSET

2.1.  Arvioinnin lahestymistapa ja teoreettinen viitekehys

Kasilla oleva vaikuttavuusarvionti on luonteeltaan ensisijaisesti summatiivinen (ex post), eli sellainen,
jossa arvioidaan, minkalaisia vaikutuksia toimintamallilla on tarkasteluhetkeen mennessa saatu
aikaan. Taman perusteella on laadittu suositukset toiminnan jatkokehittdmista ja mahdollista
laajentamista varten.

Vaikuttavuusarvioinnin teoreettiseksi lahestymistavaksi valittiin ns. teoriaperusteinen arviointi (theory-
based approach), jossa pyritdan tunnistamaan ja todentamaan ketjuja asetettujen tavoitteiden ja
niiden perusteella tehtyjen toimenpiteiden seka saatujen vaikutusten valilla. Vaikutusketjujen
tarkoituksena on kuvata ja todentaa, mita vaikutuksia juuri nailla tehdyilla toimenpiteilla on ollut, ja
missa maarin vaikutukset ovat syntyneet juuri tarkasteltujen toimenpiteiden ansioista (attribuutio).
Teoriaperusteisen arvioinnin vaikutusketjuja havainnollistetaan yleensa tapauskohtaisella

" Hanna Kuisma: Yhteisen pdydéan alku 05032018 -esitys
2 Vantaan kaupunki ja Vantaan seurakuntayhtymé: Projektihakemus — Yhteisen pdydén toimintamallin ja sen tulosten levittdminen, 25.9.2017.
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vaikutusmallilla, jollainen myds tassé arvioinnissa on laadittu Yhteisesta poydasta (ks. luku 4.2).
Teoriaperusteisen arvioinnin peruslogiikkaa on havainnollistettu alla olevassa kuviossa.

YHTEISKUNNALLINEN
HAASTE TAI Vaikutukset D —
MAHDOLLISUUS

Suorat ja

vélilliset

vaikutukset
» Tarve / peruste Tulokset <
OHJELMA
. Panokset, resurssit, e
organisointi Toiminnot, toteutus Tuotokset <
A A

ARVIOINTI Tehokkuus, tuloksellisuus
Relevanssi Vaikuttavuus

Hyddyllisyys ja kestévyys

Kuvio 1: Teoriapohjainen arviointiviitekehys (yleisperiaate).

Arviointi on toteutettu tiiviissa yhteistydssa tilaajan ja Yhteisen péydan toimijoiden kanssa. Arvioinnin
tavoitteena on ollut tuottaa tilaajalle tietoa siita, miten hyvin toimintamalli kaytdnndssa toimii, seka
miten sité voidaan edelleen jatkossa kehittda. Merkittdva osa arvioinnista on kohdistunut myds
toimintamallin kuvaamiseen ja jdsentdmiseen arvioinnin ndkdkulmasta, sekd arvioinnissa tarvittavan
perustiedon kokoamiseen. Arvionnin osana on tarkasteltu myds toimintamallin monistettavuutta.

2.2. Arviointikysymykset

Alla olevaan taulukkoon on listattu arvioinnin tavoitteet seka tavoitekohtaiset tdsmennykset ja
lisdkysymykset, joita vasten Yhteisen pdydan toimintamallin vaikuttavuutta on arvioitu.
Arviointikysymykset on laadittu toimeksiantajan esittamisté arviointitarpeista, mutta ne ovat
arvioitsijoiden muotoilemia ja tismentamia.

Taulukko 1. Arvioinnin tavoitteet ja tismentavat arviointikysymykset

Tavoite Tasmennykset ja lisakysymykset

. Toiminnan rajaus: mitka kaikki toiminnot lasketaan Yhteisen pdydan
toimintamalliin mukaan, mitka ovat sidosryhmien rinnakkaisia kontribuutioita?
Mita tietoa ja dataa on saatavilla?

Mika on lahtétietojen kattavuus ja objektiivisuus?

1. Yhteisen poydéan toimintamallin
kuvaaminen
vaikuttavuusarviointia varten

Millainen on tarkoitukseen soveltuva vaikutusmalli?

Tarvitaanko useita malleja?

Mitka ovat keskeiset vaikutussuunnat ja niiden keskeiset vaikutusmekanismit?

Mité asioita vaikutusmallin eri osissa tulisi mitata? Kuinka ndiden mittaaminen

on mahdollista (ja millaisin mittarein)?

. Kuinka erotetaan projektin lisaisyys ("additionality”) ja sen erityiset vaikutukset
(attribuutio)?

. Kuinka maaritellaén mittareiden lahtétasot ja soveltuvat tietolahteet?

2. Vaikutusmallin laatiminen,
arviointimittareiden valinta ja
laht6tason maarittaminen

. Kuinka méaéaritelldan, rajataan ja todennetaan hankkeen tarpeet?

. Mihin suhteutetaan toimintamallin tehokkuus: sisdinen (suhteessa panostuksiin)
vai ulkoinen (suhteessa muihin vaihtoehtoihin)?

. Millaisia ennakoimattomia ja kerrannaisvaikutuksia toiminnalla on?

. Milla aikavalilla vaikuttavuutta tarkastellaan?

. Millaisia edellytyksia tai vaatimuksia toiminnan jatkuvuudelle on (taloudellinen
ym. kestavyys)?

3. Toimintamallin relevanssin,
tuloksellisuuden, tehokkuuden,
vaikuttavuuden ja kestavyyden
arviointi
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4. Toimintamallin
kokonaisvaikuttavuuden
arviointi seka vaikuttavuuden
arviointi tarkeimpien
sidosryhmien kannalta

. Mihin rajataan ja suhteutetaan kokonaisvaikuttavuus?
. Kuinka erilaisia odotuksia ja vaikutuksia on eri sidosryhmilla?

. Laajennettavuuden / monistettavuuden yleiset edellytykset
o  Onko toimintamalli riittdvan hyvin dokumentoitu ja arvioitu?
o Onko toimintamalli aidosti tehokas, tuloksellinen, vaikuttava ja
kestava?
o  Mika tekee toimintamallista ainutlaatuisen ja erityisen hyvan?
Voidaanko nama ainutlaatuiset elementit / ominaisuudet tunnistaa ja

mallintaa?
o  Missa maarin kyse on ainutkertaisesta tapahtumasta (sattuma,
5. Toimintamallin kriittisten uniikki tapahtuma, konteksti)?
onnistumistekijoiden . Sovellettavuuden selvittdminen
tunnistaminen mallin o Millaiseen ymparistoon / tarpeeseen / tilanteeseen mallin voidaan
monistettavuuden ja olettaa soveltuvan, mihin ei?
levittdmisen kannalta o  Mitka ovat toiminnan perusedellytykset? Mitka ovat kriittisia
menestystekij6ita?

o Mita asioita voidaan muuttaa, soveltaa, réataléida, jne. siten, etta
toimintamallin perimmainen ajatus sailyy?

o Millaisia investointeja tai kuinka paljon aikaa toimintamallin
kayttdonotto tulee edellyttdmaan?

o Onko vastaanottava taho tunnistettavissa, sitoutunut ja kykeneva
viemaan prosessia eteenpain?

2.3. Arviointimenetelmat ja lahdeaineistot

Arviointitydskentely on koostunut kdytanndssa kahdesta osasta: ensin on luotu teoreettinen
vaikuttavuusmalli Yhteisen pdydan toimintamallista, minka jalkeen luotua mallia on pyritty
testaamaan ja vaikutukset todentamaan erilaisia tutkimusmenetelmia hyédyntéen. Tydvaiheet,
tutkimusmenetelmat ja niihin kuuluvat tehtavat on kuvattu tarkemmin alla.

Taulukko 2. Arvioinnin tydvaiheet, tavoitteet seka arviointimetodit ja aineistot

Kuvataan arvioinnin kohteen eli Yhteisen
pdydan toimintamallin tausta, tavoitteet,
perustiedot ja toiminnan yleiset puitteet.

. Dokumenttianalyysi (suunnitelmat,
raportit, projektidokumentaatio)
Yhteisen podydan toimintamallin,

P A o Tavoitteena hahmottaa Yhteisen pdydan . Tutustuminen havikkiterminaalin ja
Loul\rgfsld_znaj:atlmns1i|ntaympar|ston toimintaperiaatteet, kaytannén verkoston toimintaan paikan paalla
J vy toimintaymparistd seka toimintaan liittyvat (tapahtumat ja vierailut)

eri tahot ja sidosryhmat, jotta nédma voidaan

huomioida arvioinnissa riittavalla tasolla. pasties

Luodaan vaikuttavuusteoriaan pohjautuva

Vaikutusmallin laadinta ia vaikutusmalli, jota vasten Yhteisen pdydéan *  Kirjoituspoytaty6 ja tyGpajat
) L ! toimintamallin vaikuttavuutta voidaan ohjausryhman kanssa
vaikutusmekanismien . u - n o
: : arvioida sekéa kokonaisuutena etta eri . Mallin validointi sidosryhmien
tunnistaminen p ) : : ry!
nakokulmista (taloudellinen, ekologinen, tydpajassa

sosiaalinen, verkostovaikutukset).

Maaritellaan arvioinnin tueksi alustavat

vaikuttavuusmittarit, jotka validoidaan *  Madritelty toimintaymparistoanalyysin,
ohjausryhmén kanssa validointitydpajassa. haastatteluiden seka
Vaikuttavuusmittarien maarittely Tavoitteena I6ytaa toimintamallin vaikuttavuusmallin avulla
va_ikut_tavuu“cien k_annalta_l kesk_eisimmét ° Validointi ohjausryhman kanssa
mittarit sekd mallin monistamisen ja tydpajassa
levittdmisen kannalta keskeiset seikat.
Lo . Luodaan ymmaérrys toimintamallin . Haastattelut (46 kpl) toimintamallin
Verkoston toimijoiden ja ruoka- - . . u : s N
X . v toimivuudesta, toimintakulttuurista seka kannalta keskeisten henkildiden seka
avun asiakkaiden syventavat - e e ; e . f "
toimintaympéristosté kokoamalla eri tarkeimpien sidosryhmien edustajien
haastattelut . B i n L .
sidosryhmien n&kdkulmia ja kokemuksia. kanssa:
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. Vantaan kaupunki ja VSY (6)
. Havikkiruoan lahjoittajat (3)
. Havikkiruoan jakelijat (7)

. Vapaaehtoiset jakelijat (3)

. Ruoka-avun asiakkaat (27)

Selvitetadn mallin vaikuttavuuden kannalta
keskeisia asioita ruokaa jakavien
organisaatioiden nakékulmasta: mika
mallissa toimii hyvin, missa on viela L .
kehitettdvaa seka miten Yhteisen poydan e Kyselyja lahetetty 66 kpl, vastauksia
toimintamalliin siirtyminen on vaikuttanut saatu 29 kpl (vastausprosentti 44).
verkoston jasenten toimintaan.

. Sahkaoinen Webropol-kysely
Séhkoinen kysely ruoka-avun héavikkiruokaa jakaville toimijoille

jakelijoille

. Tybpaja Vantaan diakonian

kehityspaivilla, jossa kerattiin
Kerataan sidosryhmien nakemyksia seka diakoniaty6ntekijsiden nakemyksié ja
validoidaan arviointitiimin tekemia kokemuksia toimintamallista
havaintoja ja johtopaatoksia
toimintamallista ja sen vaikuttavuudesta.
Laaditaan naiden perusteella kokonaisarvio
toimintamallista seka suositukset toiminnan
kehittamiseksi. . Kaksi ohjausryhmétydpajaa, joista

toisessa validoitiin vaikuttavuusmalli ja

toisessa arviointimittarit

Arvioinnin tulosten validointi,
johtopaatokset ja suositukset

. Validointitydpaja Havikkiterminaalilla,
jossa esiteltiin arvioinnin tuloksia
keskeisille toimijoille ja sidosryhmille

Arvioinnin kohde on monimuotoinen ja vaativa arvioitava. Yhteisen pdydan verkostossa on yli 100
toimijaa, jotka ovat keskenaan hyvinkin erilaisia. Kysymys on yhteisen toimintamallin
hyodyllisyydesta ja vaikuttavuudesta sen kaikille osapuolille. Arvioinnissa tarkastellaankin
toimintamallia useasta eri nakdkulmasta, ja osa tarkasteltavista vaikutuksista voidaan todentaa vain
laadullisesti tai pidemman ajan paasta (esim. sosiaaliset vaikutukset). Arvioitavuuden ja tulosten
luotettavuuden haasteita on siksi pyritty vahentdmaan yhdistdmalld mahdollisimman laajasti erilaisia
tutkimusmenetelmia ja tekemaan vain yleisen tason johtopaatodksia toiminnan vaikutuksista.

Arvioinnin yksi peruskysymys liittyy tulosten ja vaikutusten suhteuttamiseen: suhteutetaanko
toimintamallia a) l1ahtétilanteeseen, jossa Yhteista poytaa ei ollut ja verkoston jasenet hoitivat ruoka-
avun jakelun kukin tavallaan, b) perinteisiin leipajonoihin tai muihin tiedossa oleviin vaihtoehtoisiin
ruoka-avun organisointimalleihin, vai c) siihen ettd ruoka-apua ei olisi ollenkaan. Arvioinnissa
Yhteisen pdydan toimintamallin lisaisyytta verkoston toimijoille on suhteutettu I&hinna sita edeltavaan
aikaan, mutta haastatteluissa ja tydpajoissa on pyritty selvittdmaan myds toimintamallin etuja
suhteessa muihin malleihin siind maarin kuin naista on ollut aiempaa kokemusta. Resurssien
rajallisuuden vuoksi kattavaa selvitystd muista toimintamalleista ja niiden toimivuudesta ei pystytty
tekemaan ja yleinen kasitys on, etta ruoka-avun toimintamalleja ei juurikaan ole systemaattisesti
arvioitu.

Toinen iso peruskysymys liittyy toimintamallin monistettavuuteen: missd maarin Yhteisten pdydan
toimintamallin tuottamat tulokset ja vaikutukset ovat ainutkertaisia ja esim. tiettyyn kontekstiin,
ajankohtaan, henkilGihin tai tilanteeseen sidottuja, jolloin toimintamallin laajennettavuus ja
monistettavuus olisi rajallinen, huolimatta toiminnan tuloksellisuudesta. Arvioinnissa asiaa on
[&hestytty niin, etta toimintamallista on pyritty tunnistamaan hyvin toimivia kdytantéja ja ratkaisuja
seka onnistumiselle tarkeita edellytyksia ja tekijoita.
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Arvioinnin tuloksia tulkittaessa on syyta huomioida seuraavat aineistolahtékohdat ja rajoitukset.
Toimintamallia on tarkasteltu varsinaisesti ajanjaksolla 2014-2017. Toiminta on
kasvanut ja toimintamallia on jatkuvasti kehitetty ja myds toimijaverkosto on laajentunut
tuona aikana. Alkuajan toiminta ja sen tulokset eivat valttamatta vastaa taysin nykytilannetta.
Yhteisen poydan toimintamalli on avoin ja joustava verkosto. Verkoston jasenilla ei ole
vain yhta yhteista toimintatapaa tai yhtenaista toimintaperiaatetta. Eri toimijat ovat
vaihtelevasti mukana ja arvottavat eri tavoin panostuksiaan ja saamiansa hyétyja.
Yhteiseen poytaan tehdyt panostukset ovat luonteeltaan erilaisia. Olemme pyrkineet
kategorisoimaan niitéa esim. infrastruktuuriin ja laitteisiin, rahallisiin investointeihin ja
rahalahjoituksiin, henkiléresursseihin ja ruokahavikkilahjoituksiin. Panostusten
yhteismitallistaminen varsinkin taloudellisesti on hankalaa (esim. vapaaehtoistyévoima, eri
henkildiden Yhteiseen poytdan kayttdma tydaika) ja esitetyt luvut ovat suuntaa-antavia.
Suurta osaa toiminnan perustiedoista (esim. jaettujen ruokakassien maara tai
tapahtumaosallistujat) ei oltu systemaattisesti keratty ennen arviointia ja vastaisuudessa
nama lahto- ja seurantatiedot saattavat tismentya.

Toiminnan luonteesta johtuen varsinkaan verkoston jakelupisteista ei ole saatavilla
kattavaa ja luotettavaa numerotietoa toiminnan volyymista, panostuksista, asiakkaista,
tms.

Toiminnalla tavoiteltavat vaikutukset ovat osin sen luonteisia, etta niiden todentaminen
edellyttaa syvillista substanssiasiantuntemusta ja tulkintaa (esim. ruoka-avun
vastaanottajien henkisen voimaantumisen todentaminen), jota tdssa yhteydessa ei ole voitu
tehda.

Kattavaa ja luotettavaa vertailutietoa muista, vaihtoehtoisista toimintamalleista on hyvin
niukalti saatavilla.
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Yhteinen pdyta on Vantaan kaupungin ja Vantaan seurakuntayhtyman yhteisesti organisoima ja
rahoittama havikkiruoan jakeluun ja yhteiséruokailun mahdollistamiseen keskittyva toimintamalli.
Toiminta lahti kayntiin projektiluontoisena selvitys- ja kokeiluhankkeena vuonna 2014, mutta sita
alettiin valmistella jo vuoden 2013 puolella. Tarve uudenlaiselle ruoka-avun jakamisen
toimintamallille syntyi sen jalkeen, kun Vantaan Ruoka-apu ry. lopetti toimintansa vuonna 2012.
Yhdistys oli merkittava toimija Vantaan ruoka-avun jakelukentassa, ja se oli saanut rahoitusta seka
kaupungilta ettd seurakuntayhtymalta.

Yhdistyksen toiminnan loppumisen my6téa rahoituspyyntéja erilaisiin ruoka-apuprojekteihin tuli seka
kaupungille ettd seurakuntayhtymalle usealta eri taholta. Vantaan kaupunki ja seurakuntayhtyma
paattivat vastata tarpeeseen yhdessa ja kokeilla ruoka-avun organisoimista uudenlaisella
toimintamallilla, jonka inspiraationa toimi mm. saksalainen Berliner Tafel -toimintamalli. Yhteisen
podydan toimintamallin ensisijaisena tavoitteena on ruoka-avun jakaminen ihmisarvoisella tavalla seka
olemassa olevien yhteistjen tukeminen. Lisaksi toimintamalli edistaa havikkiruoan hyotykayttda ja
siten kiertotaloutta.

Vuoden 2013 aikana jarjestettiin tydpajoja, joissa uudenlaista toimintamallia suunniteltiin yhdessa
ruoka-avun jakajien kanssa. TyOpajoissa kerattiin toimijoiden nakemyksia, odotuksia ja pelkoja
toimintamallin muutokseen liittyen. Vuonna 2014 kaynnistyi Vantaan kaupungin, Vantaan
seurakuntayhtyman ja DIAK:n yhdessa hakema ja Vantaan kaupungin hallinnoima ESR-
selvitysprojekti, jonka puitteissa palkattiin ensimmainen Yhteisen pdydan kokoaikainen tydntekija
projektikoordinaattorin nimikkeella. Selvitysprojektin tavoitteena oli "suunnitella Vantaalle
uudenlainen havikkiruoan hyédyntamisen ja ruoka-avun jakamisen konsepti, jossa ihmisten
osallisuutta vahvistetaan yhteiséllisten toimintojen ja tydllisyyspolkujen avulla kestéavan kehityksen
periaatteita noudattaen”.® Selvitysprojektin tuloksena syntyi mm. toimintasuunnitelma Yhteisen
poydan logistiikan ja kansalaistoiminnan osalta. Elo-syyskuussa 2014 kaynnistettiin myos
ensimmainen lampiman ylijddmaruoan jakelukokeilu. Pilotissa Vantti Oy:n koulujen ldmminta
ylijagdmaruokaa toimitettiin kolmesta eri oppilaitoksesta Yhteisen pdydan jakeluautolla kolmeen
yhdistykseen ja yhteen kaupungin asukastilaan.

Selvitysprojektin jatkoksi haettiin kolmivuotista (2015—2018) ESR-hanketta Yhteisen pdydan
toiminnan jatkamiseksi ja toimintamallin edelleen kehittdmiseksi, mutta hakemusta ei hyvaksytty.
Taman johdosta Vantaan kaupunki ja seurakuntayhtyma ottivat itse vastuulleen toiminnan
jatkokehittamisen. Viimeisen kolmen vuoden aikana Yhteisen pdydan toiminta on muuttunut
projektiluontoisesta toiminnasta vakituiseksi osaksi kaupungin ja seurakuntayhtyman toimintaa.
Yhteisen pdydan logistinen toiminta on kehittynyt alun pilotin jalkeen siten, ettd [Ampiman ruoan
sijaan jaetaan kylmaa ja kuivaa ruokaa, joka valmistetaan ateriaksi vasta paikan paalla
ruoanjakelupisteessa seka jaetaan osin myds ruoka-apukasseina vastaanottajille.

Vantaan kaupunki rakennutti vuonna 2015 havikkiterminaalin Yhteisen péydan kayttéon Koivukylaan
Hosantielle. Havikkiterminaali ty6llistda Yhteisen poydan puitteissa paitsi vakituisia tyontekijoita,

3 Hanna Kuisma (2014). Yhteinen poyté -selvitysprojektin selvitysraportti.
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myos eri tavoin tukitydllistettyja (noin 20 henkil6a vuodessa, puolen vuoden jaksoissa) seka
vapaaehtoisia (noin 5-10 henkil6a viikossa).

Yhteisen pdydan toimintamallin ydintavoitteet ovat ruokahavikin hy6tykayttdé seka ruoka-avun
saajan hyvinvoinnin ja toimijuuden lisdaminen. Naiden tavoitteiden saavuttamiseksi se keskittyy
seuraaviin asioihin ruoka-avun kentalla:

Ruokahavikin hyotykaytto ja sen keskitetty logistiikka
Ruoka-avun kehittdminen yhteisolliseksi ja osallistavaksi, esimerkkind yhteiséruokailut
Pitkaaikaistyottomien tyodllistdminen ruokahavikin logistiikassa

Verkostomaisen toimintakulttuurin kehittdminen ja koulutusyhteistyo

Toimintamallin inspiraationa ovat olleet kansainvaliset yhteiséllisen ruokailun toimintamallit (esim.
Berliner Tafel). Yhteisen pdydan toimintamallia ei kuitenkaan ole suoraan kopioitu mistaan olemassa
olevasta mallista, vaan kansainvalisia hyvia kaytantoja on otettu soveltaen kayttéén Vantaan
toimintaymparisté huomioon ottaen. Yhteisen péydan toimintamalli on Suomen mittakaavassa ainoa
laatuaan monestakin ndkdkulmasta:

Toimintamallin tavoitteena on kehittda ruoka-apua yhdessa Yhteisen péydan verkoston
kanssa siten, etta ruoka-apu kehittyisi perinteisista leipajonoista kohti yhteiséllisempia
toimintamalleja ja kaikille avointa kansalaistoimintaa, jossa ruoka-apuun ei liittyisi
leimaantumista. Yhteisen pdydan mallissa tdma tarkoittaa yhteis6lounaita ja muuta
kohtaavaa toimintaa niiden ymparilla, mika vahentaa ruoka-avun saajien yksinaisyytta seka
lisda osallisuutta ja toimijuutta. Samalla jaetaan ruoka-apukasseja kuten ennenkin.

Yhteisen péydan verkosto yhdistaa julkisen, yksityisen, kolmannen ja neljannen sektorin
toimijat ja osaltaan luo ja edistaa naiden sektorien valista yhteisty6ta seka uudenlaista,
toimijasektoreiden rajat ylittdvaa toimintakulttuuria. Yhteisen pdydan toimintamallin
rakentamisen taustalla onkin Vantaan kaupungin ja seurakuntayhtyman pitkékestoinen ja
kaytannonlaheinen yhteistyd arjen tasolla.

Yhteisen péydan terminaalilla on tarjolla 6-9 kuukauden mittaisia palkka- ja
velvoitetukitydsuhteita, jotka osaltaan auttavat lisddmaan ruoka-avun piirissa olevien tai
pitkaaikaistyottdmien ihmisten toimijuutta heidan omassa elamassaan. Tuetun tydllistamisen
kautta osa Yhteisen péydan ruoka-avun piirissa olevista henkildista onkin paassyt takaisin
tybelamaan ja siirtynyt avun tarvitsijoista sen antajiksi. Verkostossa ja havikkiterminaalilla on
tukitydpaikkojen liséksi tarjolla myds vapaaehtoisty6ta.

Havikkiruoan jakelu on jarjestetty Vantaalla poikkeuksellisella tavalla: kaupunkivetoinen
havikkiterminaali ja ruoka-avun logistiikan jarjestaminen keskitetysti on (vuoden 2018
alussa) muista kaupungeista poikkeava toimintamalli Suomessa.*

Ruoka-avun jakamisen nakokulmasta toimintamallin tavoitteena on korostaa perinteista leipajonoa
enemman henkisen hyvinvoinnin merkitysta ja lisatd avunsaajien toimijuutta seka inhimillisen
kohtaamisen ja yhteiséllisyyden tunnetta. Yhteisdruokailuiden tavoitteena on halventaa ruoka-avun
vastaanottamiseen liittyvaa sosiaalista stigmaa ja rakentaa ruoka-apu osaksi normaalia sosiaalista
vuorovaikutustilannetta. Toimintamallin keskidssa olevalla hajautetulla ruoka-avun jakelulla — jota

4 Hanna Kuisma: Yhteisen pdydan alku 05032018 -esitys
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toteuteteaan yli 60 jakelupisteessa ympari Vantaata — pyritddn mahdollistamaan se, etta eri
kaupunginosien ja ruoka-apua tarvitsevien ihmisryhmien erityispiirteet voidaan ottaa paikallisesti
huomioon.®

3.3. Toiminnan organisointi

3.3.1. Toimintamalli

Yhteisen péydan toimintamallin toimijat ja sidosryhmat on kuvattu alla (Kuvio 2).

HYVINVOINTI- JAETUT RESURSSIT
m‘%"g VJQY . Taloudellinen kestava kehitys 3&3:::;67
KULUISSA RUOKA- RUOKA-AVUN
AVUN SARJILLA Rahoittajat: [ ki ja I htyma KENTALLA
Verkostoyhteistyd ien jakamisen ja Diak ja
yhteisollisen ruoka-avun yhteiskehittaminen Laurea
@ £ AMK
o = _g H 2‘
- s
= £c Kaupungin OSALLISUUDEN £ | Xaupungin =
g 2 3 asukastilat N | kuntalais- % [7]
w @ ja yksikst g | palvelut i :
> = g
. I
.‘E é B L Seura- g g E
g % ST 6 kuntien g = 8
=) nat ja kirkot K ) 5 ° E =
c = diakonia =
) S i u = _g o
£ | 2 N ] £
= 5 T EZ ‘=
8 c 5 | Yhdistykset Yhdistykset | 2 s
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8 r's =
3 E]
2 Kaupat YHTEISEN POYDAN Vantioy- | o x
! Tukut HAVIKKITERMINAALI JA SEN ostokulje- s
Tehtaat KOLME PAKETTIAUTOA tukset Varia
RUOKAHAVIKIN Havikkiruoan keskitetty logistiikka ja tukitydllistiminen YLEISEN
HYOTYKAYTON TIETOISUUDEN
JA RUOAN LISAAMINEN
ARVOSTUKSEN Ekologinen kestava kehitys RUOKA-AVUSTA JA
LISAAMINEN RUOKAHAVIKISTA

Kuvio 2: Yhteisen poydéan toimintamalli ja sidosryhmat. Lahde: Kuisma, 2018.

Yhteisen péydan toimintamalli on verkostomainen monitoimijamalli, jonka ytimessa on havikkiruoan

jakaminen avoimien yhteisoruokailuiden seka niiden yhteydessa jaettavien ruokakassien muodossa.
Ruoka-avun verkosto Vantaalla on monimuotoinen ja ruoka-apua jaetaan monin tavoin. Havikkiruoan

jakelutoimintaa harjoittavat verkostossa monet eri toimijat, kuten yhdistykset, eri uskontokuntien
seurakunnat, kaupungin toimipisteet ja asukastilat seka muut yksittaiset toimijat, niin palkatun
henkildkunnan kuin vapaaehtoisten ja tukitydllistettyjen henkildiden voimin. Toimintamalli pyrkii

toteuttamaan kestavan kehityksen periaatteita systemaattisesti. Havikkiruoan keskitetty logistiikka ja

havikkiruoan jakaminen hy6tykayttddn noudattavat ekologisen kestavan kehityksen periaatetta.
Sosiaaliseen kestavyyteen pyritdan ruoka-avun saajien ja jakajien osallisuuden ja toimijuuden
vahvistamisella voimaannuttavin keinoin, ja kulttuurista kestavaa kehitysta tukevat tutkimus- ja
opiskelijayhteisty® ruoka-avun kentalla. Toiminnan perustana on lisaksi toiminnan organisoivien
tahojen tarjoama toimintamallin vakiintunut rahoitus, joka takaa toimintamallin taloudellisen
kestavyyden.

5 Hanna Kuisman haastattelu 5.4.2018
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Ennen Yhteista poytda Vantaan kaupunki osallistui ruoka-avun kustannuksiin jakamalla avustuksia
suoraan niita hakeneille yhdistyksille. Vuosina 2008-2009 Vantaan kaupunki myénsi ruoka-apuun
avustuksia vajaa 10 000 euroa vuodessa ja (Ruoka-apu ry:n toiminnan loppumisen jalkeen) vuosina
2010-2012 keskimaarin 30—35 000 euroa vuodessa. Yhteisen péydan kaynnistdmisen myota
yhdistyksille jaettavat avustukset ensin pienenivat: vuosina 2015-17 avustuksia jaettiin noin 5000
euroa per vuosi, mutta vuonna 2018 jaettiin jalleen 17 000 euroa avustuksia. Myds Vantaan
seurakuntayhtyma panosti ennen Yhteisen pdydan perustamista ruoka-avun jakeluun rahallisesti ja
budjetoi mm. Vantaan Ruoka-apu toiminnan tukemiseen kymmenia tuhansia euroja vuodessa.

Vuonna 2014 projektiluontoisena kaynnistetty Yhteisen pdydan toimintamalli on vuodesta 2016
alusta lahtien ollut osa Vantaan kaupungin ja seurakuntayhtyman vakiintunutta toimintaa. Yhteisen
pdydan vuosittaiset suorat toimintakustannukset ovat karkeasti arvioiden noin 400 000 euroa
vuodessa (pois lukien palkkatukikustannukset), josta Vantaan kaupungin kuntalaispalveluiden osuus
on hieman yli 60 % ja seurakuntayhtyman hieman alle 40 %. Liséksi Vantaan kaupungin
tyollistamispalvelut maksavat terminaalilla tydskentelevien tukityollistettyjen henkildiden palkkatukia
noin 125-150 000 euroa vuosittain. Naissa kustannuksissa ei ole huomioitu kaupungin ja
seurakuntayhtyman johdon ty6panosta (kulurakenteen vaaristymisen estamiseksi), vaikka johdon
sitoutuminen ja tydpanos onkin toimintamallissa ensiarvoisen tarkeaa.

Alla olevaan kuvioon (Kuvio 3) on koottu Yhteisen péydan toimintamenot seuraavin periaattein:

o Keskeisten toimijoiden (Vantaan kaupungin kuntalaispalvelut ja Vantaan seurakuntayhtyma)
suoraan Yhteisen pdydan toimintaan kohdistuneet kustannukset ja investoinnit.

e Henkilostdpanostukset ensisijaisesti Yhteisen pdydan eteen tydskentelevien henkildiden
osalta. Henkiléstdpanostuksiin ei ole laskettu mukaan verkostossa ruokaa jakelevien tahojen
(esim. ev.lut. seurakunnat, kaupungin nuoriso-/asukastilat, jne.) tyépanoksia, vaikka ndma
toimisivatkin Vantaan kaupungin tai seurakuntayhtyman organisaation alaisina.

e Tukitydllistettyjen palkkatukimenot on erotettu Vantaan kaupungin muista panoksista, jotta
kaupungin ja seurakuntayhtyman panostukset ovat paremmin keskenaan vertailtavissa.
Palkkatukirahat menevat Vantaan kaupungin tyollisyyspalveluiden budjetista, kun taas muut
Yhteisen pdydan toimintaan liittyvat kustannukset kuuluvat Vantaan kaupungin
kuntalaispalveluille.

e Terminaali-investointi on ollut kertaluonteinen kustannus vuonna 2015.
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Kuvio 3: Yhteisen poydan toimintamenot ja investoinnit vuosina 2012-2017. Lahde: Yhteinen poyta.

Yhteisen pdydan toiminta k&ynnistyi nykymuodossaan varsinaisesti vuonna 2015 havikkiterminaalin
perustamisella. Kyseessa oli mittava kertaluokkainen investointi. Terminaalin perustamisen jalkeen
toiminnan volyymi ja toimintamenot ovat asettuneet suurin piirtein nykytasolleen, vuosittaisten
toimintamenojen ollessa 350—400 000 euroa, minka paalle tulevat tukityollistettyjen palkkatuet (20—
25 tukitydllistettyd vuodessa). Kustannukset ovat kasvaneet maltillisesti vuosien saatossa, samalla
kun havikkiruoan jakeluverkosto on laajentunut ja ruokajakelu on kasvanut.

Yhteisen poydan kokonaiskustannukset on alla olevassa kuviossa jaoteltu kuluerittéain vuoden 2017
osalta. Kyseisen vuoden kulurakenne kuvaa Yhteisen pdydan toimintamallin kustannusten
jakautumista sellaisessa vaiheessa, jossa toiminta on jo vakiintunut. Vuonna 2017 selvasti yli puolet
Yhteisen pdydan panoksista on mennyt henkiléstokuluihin joko palkkakustannusten (36 %) tai
palkkatukikustannusten (26 %) muodossa. Loput 38 % kustannuksista on mennyt toiminnan muihin
kustannuksiin, kuten autojen ja terminaalin yllapitoon.
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Kuvio 4: Yhteisen poydan kustannusten jakautuminen kuluryhmittdin vuonna 2017. Lahde: Yhteinen poyta.

Edella mainituissa laskelmissa ei ole otettu huomioon muiden kuin Vantaan kaupungin ja
seurakuntayhtyman Yhteiseen poytaan laittamia panostuksia. Vaikka ruoka saadaankin Yhteisen
poydan kautta ilmaiseksi, ja vaikka toiminta nojaa vahvasti vapaaehtoisuudelle, aiheutuu
yhteisoruokailujen jarjestamisesta kustannuksia ruokaa jakaville tahoille esimerkiksi toimitilojen,
sahkon ja veden muodossa. Ruoka-avun jakaminen on siis toimintaa, joka toiminnan
periaatteellisesti alhaisista kustannuksista huolimatta vaatii jatkuvasti rahoitusta joltain taholta.

Yhteis6ruokailuiden jarjestdminen — seka ruoka-avun jako yleisesti — on tydvoimaintensiivista
toimintaa, jossa hyddynnetaan paljolti vapaaehtoisia tyontekijoita. Vapaaehtoiset ovat merkittavassa
roolissa niin yhdistysten, kaupungin kuin seurakuntienkin ruokailutapahtumien jarjestamisessa.
Esimerkiksi kaupungin asukastila Kafnetissa® yhteiséruokailu toteutetaan paasaantoisesti
vapaaehtoisten voimin, joita on paikalla 2—4 henkil6a ruokailua kohden. Kafnetissa vapaaehtoiset
tekevat t6itd yhteensa yli 30 tuntia kuukaudessa, minka lisaksi tybharjoittelijat tekevat noin 10 tuntia
kuukaudessa. Vastaava esimerkki on Hameenkylan seurakunta, jossa jokaisen yhteiséruokailun
jarjestamiseen osallistuu noin yhdeksan vapaaehtoista, joista jokainen tyoskentelee noin 4,5 tuntia
kerrallaan. Vapaaehtoisten panos toiminnan pydrittdmiseen naissd molemmissa tapauksissa on
keskeista. Vantaan seurakunnissa ja kuntalaispalveluissa onkin kehitetty vapaaehtoistoimintaa
systemaattisesti viimeiset kahdeksan vuotta, ja Vantaan seurakuntien ja kaupungin
vapaaehtoisverkostoja on valjastettu mukaan Yhteisen pdydan toimintaan.”

Vaikka Vantaan kaupungin ja seurakuntayhtyman panos Yhteiselle pdydalle on merkittava, toiminnan
jarjestamisessa ei siis suinkaan ole kyse ainoastaan naiden kahden organisaation rahallisesta
panoksesta, vaan suurelta osin my6s pienempien organisaatioiden ja vapaaehtoisten
osallistumisesta ja tydpanoksesta. Siirtyminen Yhteisen pdydan toimintamalliin onkin mita
suurimmassa maarin tarkoittanut toimintatapamuutosta; siirtymista erillisista toiminnoista yhteisen
tekemisen tapaan. Olennaista on, etta yksittaiset toimijat ja organisaatiot on saatu innostettua
mukaan, sitoutettua yhteiseen toimintamalliin ja noudattamaan yhteisesti sovittuja pelisaantoja.

5 Kafnetti on aikuisille suunnattu avoin kohtaamis- ja nettipaikka Koivukylan keskustassa. http://www.vantaa.fi/kafnetti
7 Pontus Salmi ja Hanna Kuisma 5.10.2018
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Yhteisen péydan toiminnan tunnuslukuja ei ole ennen tata vaikuttavuusarviointia keratty
systemaattisesti, vaikka joitakin arvioita toiminnan volyymiin liittyen onkin tehty. Alla olevaan
taulukkoon (Taulukko 2) on keratty Yhteisen poydan keskeisiin toimintoihin liittyvid, terminaalin
henkilokunnan keraamia arvionvaraisia tunnuslukuja.

Taulukko 2: Yhteisen poydén toiminnan tunnuslukuja 2018. Lahde: Yhteinen poyta.

Havikin kerdys

«Sisaan tuleva havikki 0,45-1 milj. kg vuodessa
+Lahjoittavien kauppojen maara 25 paivassa

« Lahjoittavien elintarviketehtaiden maara noin 5 viikossa

* Lahjoittavien tukkujen maara noin 10 viikossa

Havikin kasittely ja logistiikka

*Verkoston yhteinen kalusto ja infra 3 autoa + havikkiterminaali
* Tydllistetyt terminaalilla noin 20 vuodessa
*Vapaaehtoiset terminaalilla 5-10 viikossa

Jakelu ja ruokailijat

*Ruokaa jakavien tahojen maara noin 65
*Verkostotapahtumien maara noin 100 vuodessa

* Yhteisoruokailujen maara noin 16 viikossa
*Yhteis6ruokailijat noin 1 100 viikossa

* Ruokakassin vastaanottajat noin 90—140 000 kassia vuodessa

* Aamupalat, kahvitukset ja tapahtumat n. 14 viikossa / yht. 300-500 henkil6a

Tamanhetkisilla tiedoilla Yhteisen pdydan vuotuisista kokonaiskustannuksista® yhden havikkikilon
hinnaksi voidaan laskea karkeasti 0,6—1,2 euroa. Vertailun vuoksi mainittakoon, etta
Opetushallituksen teettaman selvityksen mukaan vuonna 2015 kouluruokailun laskennallinen
kustannus oppilasta kohden paivassa oli Vantaalla 1,67 euroa / annos.® Vaikka oletettaisiin
varovaisesti, etta yhdesta kilosta havikkia saisi vain yhden ruoka-annoksen yhteiséruokailussa
tarjottavaksi, on kyseessa silti verraten kustannustehokas tapa tarjota ruokaa sita tarvitseville.

Yhteisen péydan tunnuslukuja tarkasteltaessa on olennaista huomata, etta sisaan tulevan
havikkiruoan maara on vaihdellut huomattavasti. Se oli suurimmillaan yli miljoona kiloa vuodessa ja
on talla hetkelld hieman alle puolet siitd. Volyymin suurelle vaihtelulle ja pienentymiselle on useita
syita.

Ensimmainen on se, etta sisaan tulevan havikin maara on arvioitu toiminnan alkuaikoina
silmamaaraisesti — ja mahdollisesti hieman ylakanttiin. Toiseksi, yhteiskunnallisessa keskustelussa
havikkiruoka on saanut lisdantyvaa huomiota viime vuosina, mika on todennakdisesti osaltaan
vaikuttanut siihen, etta ruokaa tuottavat ja jalleenmyyvat toimijat ovat kiinnittdneet entista tarkemmin

8 Noin 550 000 euroa vuodessa palkkatukikuluineen
9 https://yle.filuutiset/3-9560449
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huomiota oman havikkinsa minimoimiseen ja parantaneet sisaisia prosessejaan ja toimintatapojaan,
jolloin havikkia on syntynyt aiempaa vahemman. Kolmanneksi, havikkiruoan maine on parantunut ja
sitd my6ten suosio on kasvanut. Yha useampi taho — esimerkiksi erilaiset havikkikaupat ja -ravintolat
seka muut hyvantekevaisyyteen havikkiruokaa jakavat toimijat — hyédyntavat havikkiruokaa, ja osa
Yhteisen péydan lahjoittajistakin on ryhtynyt jakamaan havikkidnsa yhd useamman toimijan kesken.
Talléin on luonnollista, etta yksittaiset toimijat saavat kukin aiempaa pienemman osuuden havikista
itselleen.

Havikin maara vaihtelee paitsi vuosittain, myds kuukausittain ja viikoittain mm. sesonkien mukaan.
Yhteisen péydan toimintalogiikan mukaan yksi havikkiterminaalin tehtavista on hoitaa havikkiruoan
logistiikka mahdollisimman saumattomasti tasta vaihtelusta huolimatta, jotta sisdan tulevan
havikkiruoan suurikin vaihtelu aiheuttaisi mahdollisimman vahan harmia verkoston ruoka-apua
jakaville toimijoille ja kaikilla verkoston jakelupisteilla pystyttaisiin tarjoamaan mahdollisimman
monipuolista ja laadukasta ruokaa.

On myo6s muistettava, ettd havikin maaran pieneneminen on Idhtdkohtaisesti positiivinen asia ja yksi
Yhteisen poydan tavoitteista. Sama koskee tietenkin myds ruoka-avun tarvetta. Yhteinen pdyta on
viime kadessa malli, joka pyrkii hakemaan tehokkaampaa ratkaisua naihin kahteen
yhteiskunnalliseen ongelmaan — havikkiruoan maaraan ja syrjaytymisvaarassa olevien ihmisten
ruokatarpeeseen. Molemmat ovat ongelmia, joita ideaaliyhteiskunnassa ei kuuluisi olla. On siis hyva,
jos Yhteinen poyta voi omalta osaltaan vaikuttaa naiden vahenemiseen.

3.3.3. Toimijaverkosto

Yhteisen poydan toimintamalli osallistaa useita eri toimijoita ja sidosryhmia: julkisia organisaatioita,
seurakuntia, yhdistyksia, yrityksia seka oppilaitoksia. Yhteisen péydan toimijaryhmat on kuvattu alla
olevassa taulukossa. Kunkin toimijaryhman tarkemmat roolit ja tehtéavat on kuvattu seuraavissa
alaluvuissa.

Taulukko 4: Yhteisen poydan verkosto. Tilanne 1.10.2018.

- Vantaan kaupunki

Omistajat / taustaorganisaatiot
! e - Vantaan seurakuntayhtyma

- Terminaalin kokoaikainen (vakituinen / maaraaikainen) henkildkunta (4 kpl)

Havikkiterminaalin henkilékunta - Vapaaehtoiset tyontekijat (5-10 kpl / viikko)
- Palkka- tai velvoitetukitydllistetty henkilokunta (10—12 kpl kerrallaan)
- 25 vahittaiskauppaa

Havikkiruoan lahjoittajat® - yli 5 elintarviketehdasta

- yli 10 tukkukauppaa

- 25 rekisteroditya yhdistysta
- 7 kaupungin asukastilaa
Ruoka-avun jakajat - 17 muuta kaupungin toimipistetta
- 9 ev. lut. seurakunnan toimipistetta
- 4 muuta kirkkoa tai hengellista yhdistysta

- Diakonia-ammattikorkeakoulu (DIAK)
Oppilaitokset - Laurea-ammattikorkeakoulu
- Varia-ammattioppilaitos

' Osa havikkiruoan lahjoittajaorganisaatioista haluaa pysya anonyymeina, siksi lahjoittajia ei ole tassa eritelty tarkemmin.
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3.34. Keskitetty jakelu ja havikkiterminaalin toiminta

Yhteisen pdydan toimintamallin perusajatus kiteytyy havikkiruoan keskitettyyn logistiikkaan ja
hajautettuun jakeluun. Keskitetty logistiikka tarkoittaa sita, ettéd kaikki havikkiruoan kerays ja jakelu
tapahtuu keskitetysti Koivukylassa sijaitsevan Yhteisen pdydan havikkiterminaalin kautta.

Yhteisen poydan kautta jaettava havikkiruoka noudetaan ruokaa lahjoittavilta tahoilta (kaikki kaupat
ja osa tukuista ja tehtaista) keskitetysti Yhteisen pdydan pakettiautoilla havikkiterminaalin
tukitydllistetyn henkiléstdn toimesta. Osa tukuista ja tehtaista tuo itse erdnsa terminaalille ja osa
kauppakuormista ajetaan saman tien kohteisiinsa terminaalilla kdymatta. Terminaalilla tukitydllistetyt,
vapaaehtoiset seka terminaalin vakituinen henkilékunta pakkaavat havikkiruoan eri ruoka-avun
jakelupisteisiin (mm. seurakunnat, asukastilat, nuorisotilat, jne.) toimitettaviksi. Ruoan toimitus
jakelupisteisiin tapahtuu keskitetysti Yhteisen pdydan kéytdssa olevilla pakettiautoilla. Havikkiruoan
jakelussa pyritaan ottamaan huomioon jakelupisteiden yksillliset tarpeet ja toiveet mm. siitd, kuinka
paljon ja minkalaista ruokaa jakelupisteet toivovat kulloinkin saavansa.

Kuva 1: Havikkiruokaa odottamassa jakelua Yhteisen poydén terminaalilla.

Yhteisen poydan organisaatio havikkiterminaaleineen sijoittuu Vantaan kaupungin organisaatiossa
kuntalaispalveluiden tulosalueeseen. Yhteisen pdydan terminaali on Vantaan kaupungin vakituista
toimintaa, jonka yllapitoa rahoittaa myds Vantaan seurakuntayhtyma. Yhteisella poydalla on kaksi
vakituista tyontekijaa, minka liséksi kolme henkiloa tydskentelee Yhteiselle pdydalle kokopaivaisesti
maaraaikaisissa tydsuhteissa.

3.3.5. Yhteisoruokailut ja ruoka-avun hajautettu jakelu

Varsinainen ruoka-avun jakelu ja yhteiséruokailujen jarjestdminen on hajautettu Vantaalla yli 60 eri
toimijalle, jotka ovat keskendan hyvinkin erilaisia. Ruokajakelua jarjestadvat mm. eri uskontokuntien
seurakunnat, asukastilat, yhdistykset seka ns. neljannen sektorin toimijat.
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Kuvat 2-3: Yhteisen poydan verkosto Vantaan kartalla ja jakelupisteet.

Yhteisen pdydan toimintamalli ei ota suoranaisesti kantaa siihen, missd muodossa havikkiruoan
jakelu tulisi verkostossa toteuttaa, vaikka malli kannustaakin yhteiséruokailujen jarjestamiseen.
Yhteisen poydan verkoston eri toimijoilla on hyvinkin erilaisia kaytantdja ja ruoka-avun jakelun tapoja:
yhteis6ruokailua (mm. aamiais- ja lounastapahtumia), ruokakassien jakoa seka naiden yhdistelmia.
Kukin verkoston ruoka-apua jakava organisaatio saa itse maaritella sen, kuinka usein ja milla
konseptilla ruoka-apua missakin jakelupisteessa jaetaan. Yhteistdiakoni ja terminaalin esimies
kiertavat verkoston toimipisteissa saanndllisesti auditoimassa ruokahavikin jakelutoimintaa.
Mahdollisiin ruoka-avun jakelussa esiin tulleisiin epakohtiin puututaan aktiivisesti mm.
keskustelemalla ruoka-avun jakamisen tavoista ja niiden kehittdmisesta yhdessa toimijoiden kanssa.
Lisaksi toimijat voivat halutessaan itse pyytaa apua toimintansa kehittdmiseen Yhteisen poydan
organisaatiolta koska tahansa.

3.3.6. Yhteisonrakentajakurssit ja muut tapahtumat

Yhteisen poydan toimintamalliin kuuluu olennaisena osana myos yhteisollisyyden ja toimijaverkoston
rakentaminen, vahvistaminen ja yllapito erilaisten toimintojen kautta.!! Yhteisénrakentajakurssien
nimella toteutetut yhteisévalmennukset ovat Yhteisen pdydan erityinen oheistoiminto, jonka avulla
toimijoita koulutetaan rakentamaan yhteiséllista toimintaa omalla toiminta-alueellaan.
Yhteisénrakentajakurssit perustuvat CABLE-menetelmaan, joka antaa osallistujille valmiudet
tunnistaa hyvia ja huonoja yhteis6ja seka toimia niiden yhteiséjen eteen, joissa itse haluavat olla
mukana. Yhteisénrakentajakurssit ovat toimineet eri yhteisdiden oman toiminnan kehittdmisen
valineina, ja mahdollisuutta osallistua niihin tarjotaan uusille, verkostoon mukaan tuleville toimijoille
Yhteisen pdydan auditointikdyntien yhteydessa. Yhteisénvalmennuskurssien tarkoituksena on
vahvistaa Yhteisen pdydan filosofiaa yhteisollisyydesta, toimijuudesta ja osallisuudesta.

Yhteisdnrakentajakurssien lisaksi Yhteisen pdydan organisaatio jarjestaa saannollisesti, noin 3-5
kertaa vuodessa, erilaisia tapahtumia verkostonsa jasenille. Esimerkkeja tapahtumista ovat mm. jo
perinteeksi muodostunut Yhteisen pdydan verkoston joulujuhla Jouluverstas, Havikkia ja
huippukokkeja -tapahtuma seka vuosittain toistuva Havikkipysakki, joka on valtakunnallisen
havikkiviikon avaava keskustelutapahtuma. Tapahtumat jarjestetdan paasaantoisesti
havikkiterminaalin tiloissa, ja niihin ovat tervetulleita kaikki Yhteisen pdydan verkoston toimintaan
osallistuvat tai siité kiinnostuneet. Tapahtumien tarkoituksena on saattaa yhteen hyvinkin erilaiset
toimijat ja tarjota verkoston toimijoille mahdollisuus vertaistukeen ja verkostoitumiseen.

" Hanna Kuisman haastattelu 5.4.2018 ja Eeva Lehtinevan haastattelu 15.8.2018
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Yhteisen pdydan havikkiterminaali tyollistaa toiminnassaan vakituisesti tai maaraaikaisesti palkatun
kokopaivaisen terminaalihenkildkunnan lisaksi kerrallaan 10—12 palkka- tai velvoitetukitydllistettya
henkil6a kuuden tai yhdeksan (6—9) kuukauden tydjaksoissa. Liséksi tyokokeilussa olevia henkildita
on terminaalilla kerrallaan yhdesta kahteen. Varsinaisten tukitydpaikkojen lisaksi terminaali tarjoaa
mahdollisuuden myds vapaaehtoistydn tekemiseen, ja terminaalilla tydskenteleekin keskimaarin 5—
10 vapaaehtoistyontekijaa viikoittain. Vapaaehtoistyontekijdiden vaihtuvuus terminaalilla on pienta.
Havikkiterminaalin lisdksi Yhteisen pdydan toimintaan osallistuu tukityollistettyja myds muissa
verkoston organisaatioissa, kuten ruoan jakelupisteissa, joissa tukitydllistetyt osallistuvat yleensa
muiden tydtehtavien lisdksi myds ruoka-avun jakeluun.

Yhteisen pdydan tydllistamistoiminta muistuttaa varsin laheisesti ns. normaalia tytelamaa, silla
terminaalin tukityéllistetyt ovat kaupungin tyéntekijéita ja suorittavat vaativuudeltaan lahella
tybelamaa olevia tehtavid. Tukitydjaksoa terminaalilla suorittaessaan tukityéllistetyt paasevat kiinni
tyéeldman rutiineihin, paivarytmiin ja tydyhteis66n. Kuntouttavaan tyétoimintaan terminaalilla
tapahtuva tukityd ei sen sijaan sovellu, koska ty6é on kuntoutustarkoitukseen liian haastavaa, eika
terminaalin vakituisella henkildkunnalla ole resursseja tukea kuntoutuvaa tydntekijaa tarpeeksi.'?

Tyéllistamistoiminta terminaalilla on Yhteisen péydan toiminnan vakiintumisen my6ta osoittautunut
tarkeaksi elementiksi toimintamallissa. Toiminnan alkuvaiheessa ajatuksena oli, etta terminaalia
pyoritettaisiin muutaman palkatun henkilon lisaksi ainoastaan vapaaehtoisten voimin. Melko pian kavi
kuitenkin selvaksi, ettd tama ei ole kestava toimintamalli, etenkdan kun kyseessa on kaupungin
organisoima, vakituinen toiminta. Sen sijaan terminaalin pydrittdminen tukitydllistettyjen henkildiden
voimin on osoittautunut toimivaksi kaytannoksi.™ Kaikki Yhteisen pdydan tukityollistetyt henkilot
tulevat terminaalille t6ihin Vantaan tyéllisyyspalveluiden kautta.

Yhteinen pdyta tekee jonkin verran myds oppilaitosyhteisty6ta Laurean, DIAK:n ja Varian kanssa.
Kerran vuodessa yksi Yhteisen poydan jarjestamista yhteisonrakentajakursseista jarjestetaan
yhteistytssa DIAK:n kanssa, jossa se on osa yhteisénrakentamisen teemaan liittyvaa kurssia. Myés
Laurean kanssa tehdaan opiskelijayhteisty6td, ja yhteisddiakoni kdy esittelemassa Yhteisen pdydan
toimintamallia sosionomiopiskelijoille ammattikorkeakoulun kurssien yhteydessa. Opiskelijat
molemmista oppilaitoksista kdyvat myos saannoéllisesti vierailemassa ruoka-avun jakelussa, ja
yhteis6diakoni saa tata kautta palautetta siitd, mitd vantaalaisella ruoka-avun kentalla oikeasti
tapahtuu. Kurssiyhteistyon lisdksi Yhteinen pdyta on ottanut terminaalille harkiten harjoittelijoita ja
opinnaytetyontekijoita yhteistydoppilaitoksista.

2 Eeva Lehtinevan haastattelu 15.8.2018
'8 Laura Tuomen haastattelu 15.8.2018
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4. ARVIOINNIN TULOKSET

Seuraavat luvut koostavat yhteen Yhteisen péydan arvioinnin keskeiset havainnot ja tulokset.

4.1. Toiminnan tuoma lisdarvo verkostolle

Yhteisen péydan havikkiruokaa jakaville toimijoille tehdyssa kyselyssa vastaajia pyydettiin
valitsemaan 1-3 tarkeinta syyta olla mukana Yhteisen pdydan verkostossa (Kuvio 5).

Lahjoituksena saatava havikkiruoka

Ruoka toimitetaan suoraan
toimipisteeseemme

Oman toimintamme kehittdmiseen saatavilla 28%

oleva tuki 0
Ruoka-avun verkostosta saatava vertaistuki ja 28%
kontaktit 0

Yhteisen pOydan jarjestamat tapahtumat | 10%

Mahdollisuus osallistua

yhteisorakentajakursseille 3%

Muu, mika? 21%

l
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 5: Tarkeimmat syyt olla mukana Yhteisessa poydassa. Vastaajat valitsivat 1-3 tarkeinta vaihtoehtoa.
Liahde: Kysely ruoka-avun jakelijoille. (N=29)

Kyselyn perusteella tdrkeimmaksi syyksi (83 %) nousi melko odotetusti lahjoituksena saatu
havikkiruoka. Yhteisen poydan kautta saatu havikkiruoka onkin ldhes puolelle vastanneista ainoa
heidan toimipisteessaan jaettavan ruoka-avun lahde (Kuvio 6). Noin puolet vastaajista kertoi
taydentavansa Yhteisesta poydasta tulevia ruokatoimituksia jollakin tavalla, esim. hakemalla
kaupasta kahvia, maitoa, mausteita tai muita tarjoilua tadydentavia elintarvikkeita, ja osa kertoi
saavansa havikkilahjoituksia myds suoraan muilta lahjoittajilta (esim. l&hikaupat).
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Kylla

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 6: Elintarvikkeiden hankinta Yhteisen poydan ulkopuolelta. Kysymys: Hankitteko ruoanjakeluun
elintarvikkeita myos Yhteisen poydan toimituksen ulkopuolelta? Lihde: Kysely ruoka-avun jakelijoille. (N=29)

Toiseksi tarkein syy Yhteisessa poydassad mukanaoloon on keskitetty logistiikka, eli se, ettd ruoka
toimitetaan suoraan toimipisteeseen (69 %). Vastauksista nousee esiin myds Yhteisen pdydan
verkoston tarkeys: kolmanneksi ja neljanneksi tarkeimmat syyt (28 %) olla mukana verkostossa ovat
ruoka-avun verkostosta saatava vertaistuki ja kontaktit seka oman toiminnan kehittdmiseen saatavilla
oleva tuki. Muita mainittuja syita olivat mm. yhteiséllisyyden lisddminen, ruokahavikin vdhentadminen
seka hyvan mielen tuottaminen avustettaville.

Valtaosa Yhteisen poydan jakelijaverkostosta jakaa havikkiruokaa saanndllisesti kerran viikossa tai
useammin (Kuvio 7). Lisaksi osa toimijoista jarjestaa pienia tai suurempia tapahtumia (esim.
Asunnottomien y0), joissa jaetaan Yhteisen poydan kautta saatua havikkiruokaa satunnaisemmin.

2 kertaa viikossa tai useammin

Kerran viikossa

Kerran kahdessa viikossa o

Kerran kuukaudessa

Harvemmin

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Kuvio 7: Ruoan jakelutiheys verkostossa. Liahde: Kysely ruoka-avun jakelijoille. (N=29)

Yhteisen péydan malli on kyselyn tulosten perusteella paitsi helpottanut ruoka-avun jakelun
logistiikkaa, my0s ylipaatansa lisannyt ruoka-avun jakamista Vantaalla (Kuvio 8). Kyselyssa yli puolet
vastanneista ilmoitti aloittaneensa ruoanjakelun toimipaikassaan vasta Yhteisen pdydan
toimintamallin myo6ta. Liséksi noin neljasosa kertoi ruokajakelun muuttuneen Yhteisen pdydan myoéta;
paaasiassa siten, ettd ruokaa on jaettavana asiakkaille aiempaa enemman.
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Ruokajakelu aloitettiin vasta Yhteisen
poydan myota

Kylla, miten?

Ei, ruokaa jaetaan samalla tavalla kuin
ennen Yhteista poytaa

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 8: Yhteisen poydan vaikutus ruoanjakelun muotoon. (Onko ruokajakelun muoto muuttunut
toiminnassanne Yhteisen pdydan myota). Lihde: Kysely ruoka-avun jakelijoille. (N=29)

Yhteisen péydan havikkiruokaa jakaville toimijoille tehdyn kyselyn lisdksi arviointia varten on tehty 46
haastattelua, joiden avulla on keratty myds muiden sidosryhmien nakemyksia ja kokemuksia
verkoston toiminnasta. Alla olevaan taulukkoon (Taulukko 3) on koostettu kyselyn ja haastatteluiden
perusteella tehdyt keskeiset havainnot Yhteisen péydan toimintamallin hy6dyista eri toimijaryhmille.

Taulukko 3: Toimijaryhmit ja niiden verkostosta saamat koetut hyddyt. Liahde: Kysely ja haastattelut.

Toimijaryhma Toimijaryhmén kuvaus

Taustaorganisaatio Yhteisen poydan toimintamallin
kaytannon organisoinnista ja
rahoituksesta vastaavat yhdessa
Vantaan kaupunki ja Vantaan

seurakuntayhtyma.

Havikkiruokaterminaalin
taysipaivaiseen (vakituisissa/

Havikkiterminaali

maaraaikaisissa tydsuhteissa olevaan)

henkilékuntaan kuuluvat
palveluesimies, havikkiterminaalin
koordinaattori, tukityollistettyjen
ohjaaja seka yhteistdiakoni. Lisaksi
terminaalilla tytskentelee kerrallaan

10-12 tukitydllistettya seka noin 5-10

vapaaehtoista tyontekijaa.

Havikkiruoan
lahjoittajat noin 40, joihin kuuluu kauppoja,

tukkuja ja elintarviketehtaita.

Ruokaa lahjoittavia tahoja on yhteensa

Toimintamallin koetut hyodyt toimijaryhmalle

Yhteisen pdydan toimintamallin my6ta Vantaan kaupungin
ja seurakuntayhtyman ei tarvitse enaa pohtia
tapauskohtaisesti rahoituspaatoksia eri ruoka-avun
toimijoille. Yhteisen pdydan malli on jo talla hetkella
vakiintunut ja budjettirahoitteinen toimintatapa, jonka
kautta kaikki ruoka-apupyynnét kulkevat keskitetysti.
Lisaksi Yhteisen pdydan terminaali on luonut kaupungin
kayttéon uusia tukityépaikkoja.

Logistiikan keskittdminen yhteen terminaaliin mahdollistaa
sen, etta ruoka voidaan jakaa mahdollisimman
oikeudenmukaisesti, tasaisesti ja erilaiset toiveet
mahdollisuuksien mukaan huomioon ottaen eri ruoka-
apua jakaville toimijoille. Taman liséksi terminaalin
henkilokunta pystyy seuraamaan seka lahjoitetun
havikkiruoan maaran etta ruoka-avun tarpeen kehittymista
Vantaalla kokonaisvaltaisesti.

Keskitetty logistiikka saastaa lahjoitusten organisoimiseen
kaytettya aikaa ja henkiléresursseja, kun usean ruokaa
jakavan organisaation sijasta sopimus
havikkiruokalahjoituksista tehdaan ideaalitapauksessa
keskitetysti vain yhden ison toimijan kanssa. Tama lisaa
my0s luotettavuutta, silla Yhteisen pdydan
organisaatiossa logistiikan toimivuus ei ole ainoastaan
yksittaisten vapaaehtoisten harteilla, kuten monissa
pienemmissa yhdistyksissa. Nain ollen esimerkiksi
yksittéisten henkildiden sairastapaukset eivat sotke
sovittuja havikkiruokanoutoja. Keskitetyn ja
reittioptimoidun logistiilkan my6té toimintamallin my&ta on
ollut mahdollista ottaa mukaan havikkirinkiin myés
pienempia vahittaiskauppoja, joiden havikkia yksittaiset
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Ruoka-avun jakelijat | Yhteisen péydan verkostoon kuuluu yli
60 erilaista ruoka-apua jarjestavaa
tahoa.

Oppilaitokset Yhteinen poyta tekee
oppilaitosyhteistyéta DIAK ja Laurea
ammattikorkeakoulujen seka
ammattiopisto Varian kanssa.

ruoka-apuorganisaatiot eivat perinteisesti ole halunneet
hakea pienten kertahavikkimaarien takia.

Toimintamallin keskitetyn logistiikan ansiosta
héavikkiterminaalin henkilékunta hoitaa havikkiruoan
kuljetukset lahjoittajilta terminaalille ja terminaalilta
jakelupisteisiin, jolloin yksittaisilla ruoka-avun jakelijoilla ei
tarvitse olla omaa kuljetuskalustoa, eika havikkiruoan
noutoon kulu jakeluorganisaatioiden henkiléresursseja.
Keskitetty logistiikka saastaa siis ndiden toimijoiden
resursseja (aikaa ja rahaa) varsinaiseen toimintaan.
Yhteisen péydan mallin my6ta toimijat eivat ole
riippuvaisia yksittaisten kauppojen héavikista. Keskitetty
logistiikka parantaa ruoanjakelijoiden nakékulmasta myés
hévikkiruoan toimitusvarmuutta.

Oppilaitosten opiskelijat padsevat Yhteisen pdydan myéta
tutustumaan ruoka-avun kaytannoén toimintaan ja
organisoitumiseen ensikaden kautta. Lisaksi DIAK:n
opiskelijat paasevat harjoitamaan CABLE-menetelman
soveltamista kaytanndssa yhteisénrakentajakurssin
jarjestamisen myo6ta.

Osana Yhteisen pdydan vaikuttavuusarviointia on rakennettu Yhteisen péydan vaikutusmalli, jonka
avulla pyritdan kuvaamaan toimintamallin vaikutuksia suhteessa tavoitteisiin todennettavien

vaikutuspolkujen avulla.

Vaikutusmallin ensimmainen versio rakennettiin taustadokumentaation analyysin,
alkuhaastatteluiden seka Vantaan seurakuntien kehittamispaivien yhteydessa pidetyssa tyopajassa
keratyn aineiston pohjalta. Taman jalkeen malli tydstettiin lopulliseen muotoonsa yhdessa Vantaan
kaupungin ja seurakuntayhtyman edustajien kanssa. Lopullinen Yhteisen poydan vaikutusmalli on

kuvattu seuraavalla sivulla (Kuvio 9).
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Ruokahavikin hy6tykayton
lisdaminen

Ruoka-avun tehokas,
joustava ja inhimillinen
organisoiminen

Vilityomarkkinarakenteen
luominen

Ruoka-avun saajan

Panokset VSl Tuotokset
toteutus

Infra, tilat & laitteet

Henkiléresurssit ja
osaaminen

Avustukset (€)

Keskitetty logistiikka
(hévikkiterminaali)

Tybllistami

Havikkiruoan tehokas
kasittely ja hyédyntaminen

Ammattimaistunut

Yhteisoruokailut

Tapahtumat

y- ja jakelup!

Ruoka-avun parantunut
laatu

Tukitydllistyneet
verkostossa

Tulokset Vaikutukset

Vahentynyt biojate

Kustannussaastot

Henkinen voimaantuminen

Avustusten ja lahjoitusten
parempi kohdistuminen
tarpeeseen

[Ravitsemuksellinen hyoty]

Hiilijalanjalki ja ekologiset
vaikutukset

Taloudelliset vaikutukset

Hyvinvointi ja sosiaaliset
vaikutukset

Ruokahavikki- ja
tarvikelahjoitukset

hyvinvoinnin ja
toimijuuden lisidminen

Vahvistuneet
osaamisvalmiudet

Hai — Oppiminen ja
(yli 60 organisaatiota) vahvistuminen

OSE'L':::‘“";: a’:u\::‘tt::l‘r‘i"'l"”" i lfell_ji':tynvt. avolinia Vahvistunut yhteisllisyys Verkostovaikutukset
P o o ihmisléheinen ruoka-avun
ahiiSEIn. Verkostot Yhteisorakentajakurssit R mintamalll

Hyvien kéytantojen
. - L levidminen
Laajan toimijayhteison

Muu koulutus ja kurssit rakentuminen

Tiivistynyt yhteisty6
organisaatioiden valilla

Kehittynyt

toimintakulttuuri

Kuvio 9: Yhteisen poydan vaikutusmalli ja sen vaikutuspolut (varein).

Vaikutusmallissa toimintamallin osalta tarkasteltavat vaikutukset on jaettu neljaan eri kategoriaan,
jotka on varikoodattu seuraavasti:

Hiilijalanjalki ja ekologiset vaikutukset (vihred)
Taloudelliset vaikutukset (punainen)
Hyvinvointi ja sosiaaliset vaikutukset (sininen)
Verkostovaikutukset (violetti)

PoDdN -~

Vaikutusmalli pyrkii kuvaamaan erilaisia vaikutuspolkuja tavoitteiden ja vaikutusten valilla.
Teoriaperusteisen arvioinnin mukaan vaikutukset pitaa pystya loogisesti johtamaan tavoitteista siten,
etta jokainen valivaihe on todennettavissa. Tata vaikutusten ketjua kutsutaan vaikuttavuuspoluksi.
Alla olevissa luvuissa on kuvattu tarkemmin toimintamallin vaikutuksia kyseisissa vaikutussuunnissa.

4.2.1. Hiilijalanjalki- ja ekologiset vaikutukset

Yhteisen péydan toimintamallin hiilijalanjalki- ja ekologiset vaikutukset kytkeytyvat ensisijaisesti
ruokahavikin hyotykayttéon seka logistiikan tehostumiseen mallin toteuttaman keskitetyn logistiikan
myota.

Kauppojen ja muiden toimittajien havikkiruoka, joka saadaan Yhteisen pdydan kautta hyotykayttéon,
vahentaa naiden toimijoiden biojatekertymaa ja vahentaa siten paitsi hiilijalanjalkea myos
jatteenkasittelykustannuksia. Vantaan havikkiterminaalin kautta kulkee vuosittain maksimissaan noin
miljoona kiloa havikkia, mika tarkoittaa karkeasti arvioiden parhaimmillaan noin 100 000 euron
saastoa biojatteen kasittelykustannuksina (kaikille lahjoittajille yhteensa). Lahjoittajien nakékulmasta
saavutettu saasto jatteenkasittelyn kokonaiskustannuksiin suhteutettuna on kuitenkin suhteellisen
pieni, silla haastatteluissa kavi ilmi, etta hyotykayttddn kelpaavan havikin maara on joissain
tapauksissa vain noin 10 prosenttia vahittaiskauppojen kokonaishavikista. Loput havikista koostuu
syotavaksi tai lahjoitettavaksi kelpaamattomista tuotteista, jotka paatyvat joka tapauksessa bio- tai
sekajatteeseen. Tama saastovaikutus ei kuitenkaan synny suoraan Yhteisen péydan
toimintamallista, silld sama hyéty voidaan saavuttaa ainakin osittain myds muilla ruoka-avun
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jakelumalleilla. Yhteinen poyta on kuitenkin lisdnnyt ruoka-avun yhteenlaskettua volyymia Vantaalla
verrattuna aikaan ennen Yhteista poytaa, ja esimerkiksi joitakin pienempia ruokakauppoja on saatu
mukaan lahjoittamaan havikkiruokaa Yhteisen péydan toimintamallin ansiosta. Nain ollen
toimintamalli on osaltaan lisannyt havikkiruoan hyétykayttéa Vantaalla.

Biojatekustannusten lisaksi ruokalahjoituksia tekevassa organisaatiossa sdastetaan
henkildresursseja, jos suurin osa tai jopa koko ruokahavikki voidaan antaa yhdelle toimijalle
jaettavaksi sen sijaan, etta havikkia noutavat useat eri tahot eri ajankohtina.

Logistiikan tehostuminen puolestaan perustuu olettamukseen, ettd keskitetylla logistiikalla saadaan
tehostettua ruoka-avun jakamisen kokonaislogistiikan resurssienkayttéa — aikaa, ajokilometreja ja
henkildtyotunteja — ja siten saavutettua myos tassa tapauksessa paitsi ekologisia, myds taloudellisia
hyétyja. Olettamuksen taustalla on arvio siita, ettd Yhteisen pdydéan organisaation toteuttama
keskitetty logistiikka saastaa em. resursseja verrattuna

tilanteeseen, jossa jokainen verkoston ruokaa jakavista

toimijoista hoitaisi havikkiruokalogistiikan suunnittelun ja

toteutuksen itsenaisesti. Talloin jokainen 60 toimijasta sopisi

yksittain eri ruokaa lahjoittavien tahojen kanssa havikkiruoan

noutoperiaatteista seka todennakdisesti ajaisi omalla autollaan

hakemaan ruokalahjoituksen (tai useampia) omaan

toimipisteeseensa.

Yhteisen poydan logistiikasta ei talla hetkella ole saatavilla tarkkaa dataa, eika Yhteista poytaa
edeltavan logistiikkadatan keraaminen verkoston 60 ruokaa jakavalta organisaatiolta ole taméan
arvioinnin resurssien ja aikataulun puitteissa mahdollista. Verkostossa on myds paljon toimijoita, joilla
ei ole ollut ruoka-avun jakamiseen liittyvaa toimintaa ennen Yhteista pdytaa. Nain ollen keskitetyn
logistiikan osalta mainitut hiilijalanjalki- ja ekologiset vaikutukset ovat talla hetkella arvioita, joita ei ole
kvantitatiivisesti todennettu, mutta joita voidaan jatkossa seurata Yhteisen pdydan avainmittariston
avulla (ks. Liite 2. Ehdotus toiminnan seurantamittareiksi).

Vantaan kaupungin kuntalaispalvelut vastaa havikkiterminaalin sisdisesta vuokrasta ja panostaa
toimintaan vakituisen henkildéstén kustannukset mukaan luettuna noin 100—-150 000 euroa vuodessa,
minka lisaksi kaupungin tyéllisyyspalvelut maksaa terminaalin tukitydllistettyjen
palkkatukikustannuksia talla hetkella noin 125—-150 000 euroa vuodessa. Seurakuntayhtyman osuus
toiminnan kustannuksista on noin 80—100 000 euroa, minka lisaksi henkildstokustannukset ovat noin
50-60 000 euroa vuodessa.

Tyéllistamistoiminnan kustannukset maksetaan Vantaan tyollisyyspalveluiden
palkkatukityodllistamisrahoista, mika tarkoittaa Yhteiseen poytaan kaytettavia lisdkustannuksia
kaupungille Yhteisen podydan muun toiminnan rahoittamisen paalle. Palkkatukityo6llistaminen on
kuitenkin kaupungin velvollisuus, joten tassa tapauksessa Yhteisen pdydan voidaan ajatella
tarjoavan kaupungin tydllisyyspalveluille sellaisia varteenotettavia tukitydpaikkoja kaupungin
tyollistamisvelvoitteiden tayttamiseksi, joita ei ilman Yhteista pdytaa syntyisi — ja joita ilman Yhteisen
poydan terminaali ei toisaalta pydrisi. Nain ollen Yhteisen péydan palkkatukitydllistmiskustannuksia
ei voi laskea negatiiviseksi vaikutukseksi taloudellisesta nakékulmasta.
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Yhteisen péydan toimintamallin taloudelliset vaikutukset sidosryhmille ovat pitkalti valillisid. Ruoan
lahjoittajien nakékulmasta yhden toimijan organisoima keskitetty logistiikka saastaa
henkildstoresurssien muodossa aikaa ja siten myds rahaa, kun ruokahavikin nouto sovitaan usean
pienen toimijan sijaan yhden ison ja luotettavan organisaation kanssa.

Ruoan lahjoittajat korostivat haastatteluissa esimerkiksi sita, etta
pienten yhdistysten tapauksessa yksittaiset sairastapaukset

voivat sekoittaa kyseisen toimijan logistiikkajarjestelyt kokonaan, ”Yhteinen poyta toimii

mika aiheuttaa hankaluuksia myés lahjoittavalle taholle. Yhteisen jamptisti noutojen kanssa

pdydan isompi organisaatio takaa sen, etteivat yksittaiset ja yhteistyo pelaa hyvin,

vastoinkéymiset organisaation sisélla nay ulospain, ja ruoan on helppo ohjata

lahjoittajat voivat luottaa siihen, ettd ruoka tulee aina noudettua myymaloita [lahjoittamaan

sovitusti. havikkia] tallaiselle
toimijalle.”

Ruoka-apua jakaville organisaatioille tehdyssa kyselyssa esiin

nousi positiivisia taloudellisia vaikutuksia eli kustannussaéstsja ~ Havikkiruokaa lahjoittavan tahon
(Kuvio 10). Kustannusten kerrottiin laskeneen paaasiassa edustaja

kahdesta syysta: ensinnakin keskitetty logistiikka on pienentanyt

ruoka-avussa jaettavan ruoan hankkimisen kustannuksia, ja toiseksi ainakin osa ruokaa jakavista
organisaatioista joutuu ostamaan omista varoistaan vahemman ruokaa kuin ennen Yhteista poytaa.
Toisaalta jotkut vastaajista kertoivat kustannusten nousseen yhteisdruokailuun siirtymisen myéta
esimerkiksi siksi, ettd ruokailua varten on palkattu keittihenkildkuntaa tai hankittu lisaa
kylmasailytyskapasiteettia.

Kylla, kustannukset ovat nousseet -
Ei, kustannukset ovat samat kuin ennenkin _

En osaa sanoa F

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 10: Yhteisen poydan vaikutukset hdvikkiruoan jakelijoiden kustannuksiin. (Onko Yhteisessa poydassa
mukanaolo muuttanut kustannuksianne?) Lahde: Kysely ruoka-avun jakelijoille. (N=29)

Ruoka-avun vastaanottajien nakdkulmasta Yhteisen pdydan kautta jaettava ruoka helpottaa heidan
taloudellista tilannettaan yksinkertaisimmillaan siten, ettéd yhteisdruokailut ja jaettavat ruokakassit
vahentavat tarvetta ostaa ruokaa itse, jolloin rahaa jaa kaytettavaksi muihin tarkoituksiin.
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4.2.3. Hyvinvointi- ja sosiaaliset vaikutukset

Yhteisen péydan toimintamallin keskeisina tavoitteina ovat ruoka-avun jakaminen inhimillisella tavalla
seka ruoka-avun saajan hyvinvoinnin ja toimijuuden lisddminen. Naiden tavoitteiden toteuttamiseksi
Yhteinen poyta ohjaa ruokaa jakavia tahoja jarjestamaan ruoka-avun jaon mahdollisimman
yhteiséllisella tavalla, esimerkiksi yhteiséruokailun muodossa. Kaikki havikkiruokaa jakavat tahot
saavat kuitenkin jarjestaa ruoka-avun jaon parhaaksi katsomallaan tavalla, eikd yhteiséruokailun
jarjestaminen ole pakollista.

Ruokaa jakaville tahoille toteutetun kyselyn perusteella Yhteisen pdydan verkoston toiminta on
kuitenkin paapiirteittain yhteisollisemmin jarjestettya kuin perinteinen leipajonotoiminta (Kuvio 11).
Kyselyn perusteella vain noin 15 % toimijoista (4 / 29 vastaajasta) jakaa ruokaa asiakkailleen
ainoastaan perinteisten ruokakassien muodossa, kun taas noin joka kolmas toimija (10 / 29
vastaajasta) jakaa asiakkailleen ruokakasseja yhteisollisen ruokailun jarjestamisen lisaksi. Valtaosa
(82%) Yhteisen poydan ruokaa jakavista toimijoista (24 / 29 vastaajasta) jakaa ruoka-apua tavalla tai
toisella yhteisollisesti.

Ynteisslinen ruokeitiapahuma SRR

Ruokakassien jako  [INSKeI

Molommat (uckai + kassiako) KGN

0 2 4 6 8 10 12 14

Kuvio 11: Ruoka-avun jakamisen muodot Yhteisen pdydan verkostossa. (Missd muodossa ruokaa jaetaan
toimipisteessdnne?) Lahde: Kysely ruoka-avun jakelijoille. (N=29)

Ruoka-avun asiakkaiden haastatteluiden perusteella Yhteisen pdydan ajatus yhteisollisyyden ja
toimijuuden vahvistamisesta vaikuttaa toimivan kaytanndssa varsin hyvin. Osalla haastatelluista
asiakkaista oli kokemusta seka yhteiséruokailuista etta perinteisista leipajonoista, ja valtaosa heista
koki yhteis6ruokailun naista kahdesta inhimillisemmaksi ja miellyttivammaksi toimintamalliksi,
varsinkin kun useimmissa yhteiséruokailussa on mahdollisuus odottaa omaa vuoroaan sisatiloissa.
Arviointia varten haastatelluista 27:sta Yhteisen poydan ruoka-avun asiakkaasta jopa 23 mainitsi
erikseen sosiaalisen kanssa kdymisen ja muiden ihmisten tapaamisen ruokajakelun hyvia puolia
kysyttaessa. Muutamat ruoka-avun asiakkaat my6s mainitsivat

”Yhteisoruokailun yhteiséruokailujen lisdavan yhteiséllisyyden tunnetta seka

hyva puoli on se, etta lieventavan yksindisyyden tunnetta.

tutustuu uusiin

ihmisiin, kun kotona Samansuuntaista palautetta saatiin myds yhteiséruokailuja

on niin yksin. Lisaksi jarjestavilta tahoilta, kuten seurakuntien diakoniatydntekijoilta.

ruoka on hyvaa.” Vantaan seurakuntien diakonian kehittamispaivilla
jarjestetyssa tyopajassa esiin nousivat erityisesti sosiaaliseen

— Yhteisen p6ydén asiakas kestévyyteen liittyvéat vaikutukset: ruoka-avun asiakkaiden

sosiaalisten kontaktien lisdantyminen sekd kokemus
arvokkaasta kohtelusta. Monille vanhuksille yhteiséruokailu on heidan ainoa sosiaalinen yhteisénsa,
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ja nimenomaan yhteinen ruokailu mahdollistaa sosiaalisen kanssakaymisen eri mittakaavassa kuin
pelkka ulkona tapahtuva ruokakassien jonottaminen. Monissa seurakunnissa yhteiséruokailujen
yhteyteen on muodostunut pienia yhteisgja, joissa ihmiset jadvat seurustelemaan keskenaan viela
ruokailun jalkeenkin seka osallistuvat mahdollisesti my6s ruokailun yhteydessa jarjestettaviin
oheistapahtumiin (esim. hartaushetket).

Diakoniatydntekijat kertoivat myds yhteiséruokailun karsineen joissain tapauksissa
diakoniapaivystyksen asiakkaita, silla yhteisoruokailuissa asiakkaiden valinen vertaistuki on
vahentanyt tarvetta ammattiavulle, jolloin diakonien aikaa saastyy aidosti ammattiapua tarvitsevien
kohtaamiseen. Toisaalta tydntekij6illd on yhteiséruokailujen yhteydessa mahdollisuus kohdata apua
tarvitseva ihminen paikan paalla, ja diakoniaty® on tullut ndkyvadmmaksi asiakkaiden keskuudessa,
jolloin kynnys pyytaa apua on oletettavasti aiempaa pienempi.

Yhteisen pdydan toimintamallilla nayttaa olevan vaikutuksia ruoka-avun saajien hyvinvoinnin,
yhteiséllisyyden ja toimijuuden kokemuksiin erityisesti yhteiséruokailujen sosiaalisen ulottuvuuden
kautta. On kuitenkin huomattava, ettd esimerkiksi tassa arvioinnissa havaitut, yhteiséllisen ja
osallistavan toiminnan kautta saavutettavat hyddyt toteutuvat vain, mikali ruoka-avun jako on
jarjestetty Yhteisen pdydan periaatteiden mukaisesti, esimerkiksi yhteisdlounaan muodossa. Talla
hetkella verkoston jasenia ei ole velvoitettu jarjestdmaan ruoka-avun jakelua minkaan tietyn mallin
mukaisesti, vaan jokainen toimija saa jarjestaa havikkiruoan jakelun itse parhaaksi katsomallaan
tavalla — esimerkiksi yhteiséllisena tapahtumana tai perinteisempéana leipajonona. Yhteisen pdydan
verkostossa on jo nyt hyvin monimuotoisia esimerkkeja yhteiséllisen ruoka-avun jakamisen
jarjestamisesta, ja pienillakin muutoksilla voidaan saada aikaan merkittavaksi koettuja vaikutuksia.
Esimerkiksi yhdessa toimipisteessa ruokakassien jaon jarjestdminen vuoronumerot arpomalla
perinteisen jonotussysteemin sijaan on vahentanyt aggressiivista kaytdsta ja erimielisyyksien
syntymista ruoka-apua jonotettaessa.

Hyvinvointivaikutuksia vahvistaa haastatteluaineiston perusteella myds Yhteisen poydan verkostossa
erityisesti havikkiterminaalilla, tapahtuva tyéllistamistoiminta, joka vahvistaa tukityéllistettyjen
toimijuutta ja auttaa naita konkreettisella tavalla takaisin kiinni tyéelaman syrjaan. Yhteisen péydan
terminaalilla on jo useita esimerkkeja henkilbista, jotka ovat paasseet terminaalilla suoritetun
tukityollisyysjakson jalkeen tyOsuhteeseen joko suoraan tai koulutusjakson kautta. Tukityollistettyja
on mukana Yhteisen pdydan toiminnassa myds terminaalin ulkopuolella, eli havikkiruokaa jakavissa
organisaatioissa, mutta kyselyn perusteella Yhteisen pdydan toimintamalliin liittyminen ei ainakaan
toistaiseksi ole lisdnnyt verkoston tukitydllistettyjen maarad. Osasyyna tdhan ovat todennakdisesti
hallinnolliset ja poliittiset syyt, kuten tukitydpaikkojen “kilpailutus” kaupungin siséalla kolmen vuoden
valein, seka jarjestéille myonnettavien palkkatukien pienet kiintiét.

Verkostovaikutukset ovat useissa tapauksissa vaikeammin todennettavissa kuin taloudelliset,
ekologiset ja hyvinvointivaikutukset. Ne ovat myos usein valillisia, ja edesauttavat kolmen edella
mainitun vaikutuksen syntymista. Yhteisen pdydan verkostossa verkostovaikutukset ovat selvimmin
havaittavissa yhteiséllisyyden rakentumisessa Yhteisen poydan toimijoiden kesken. Yhteinen poyta
tarjoaa eri ruoka-apua jakaville toimijoille kanavan, joka mahdollistaa keskinaisen verkostoitumisen ja
vertaistuen muutoin varsin sirpaloituneella ruoka-avun kentalla.

4front.fi 27



YHTEINEN POYTA — VAIKUTTAVUUSARVIOINTI

Yhteisen pdydan organisaatio pyrkii tarjoamaan verkoston jasenille

mahdollisuuksia verkostoitumiseen saanndllisesti erilaisten ” Erityisesti

tapahtumien kautta. Verkoston jasenet ovat osallistuneet Yhteisen ruokailussamme

pdydan tapahtumiin varsin aktiivisesti, silléa 83 % kyselyyn vapaaehtoisena toimivat
vastanneista kertoi ainakin jonkun organisaatiostaan osallistuneen pitavat tarkeana yhteisia
Yhteisen pdydan jarjestamiin tapahtumiin. Myds avoin palaute tapaamisia.”

tapahtumista oli varsin positiivista, ja yhteisia tapahtumia pidettiin

tarkeina ja hyodyllisina. — Ruokaa jakavan tahon edustaja

Tapahtumien lisaksi verkostolle tarjotaan myds mahdollisuuksia osallistua
yhteisénrakentajakursseille. Yhteisen pdydan terminaalihenkilékunta korosti haastatteluissa
yhteisdnrakentajakurssien merkitysta, mutta tdma nédkemys ei saanut vahvistusta kyselyssa tai
arvioinnin tulosten validointitydpajassa. Todennakdisesti yhteisdnrakentajakurssit ovat kylla olleet
hyédyllisia niille toimijoille, jotka kursseille ovat osallistuneet, mutta rajallisten resurssien takia kaikilla
ei ole ollut mahdollisuutta tallaista kurssia kdyda. Toisaalta yhteisénrakentajakurssin osallistujien voi
myos olla vaikea havainnoida tai arvioida kurssin vaikutuksia omaan tai yhteisdnsa toimintaan
objektiivisesti tai nain lyhyella aikajanteella. Yhteisonrakentajakurssit ovat siis todennakoisesti
Yhteisen pdydan toimintamallissa yhteistjen rakentamista tukeva lisdelementti, mutta ei varsinaisesti
sellainen keskeinen elementti, jonka merkitys korostuisi toimintamallin kokonaisvaikutuksia
arvioitaessa.

Verkoston toimijat ovat Yhteisen pdydan myo6ta jakaneet hyvia kaytantdja ja auttaneet toisiaan
ratkaisemaan toiminnassa kohdattuja haasteita esimerkiksi havikkiruoan hyddyntamiseen tai ruoka-
avun konkreettiseen organisointiin liittyen my0ds verkostotapahtumien ulkopuolella. Haastatteluissa
kavi ilmi, ettd Yhteisen pdydan toimintamalli on lisdnnyt ainakin evankelisluterilaisten seurakuntien
keskinaista vuorovaikutusta, ja nama seurakunnat jarjestavat itsenaisesti mm. Havikkikokit-ryhman
tapaamisia, joissa havikista ruokaa valmistavat henkilot
jakavat kokemuksiaan ja parhaita vinkkejaan havikkiruoan

”Ollaan oltu mukana valmistamiseen liittyen. Yhteisen pdydan

kaikissa mahdollisissa terminaalihenkilskunnan mukaan vertaistuen muodossa

tapahtumisissa. Ovat tapahtuva oppiminen ja kokemusten vaihto on vahentényt

olleet hyvia ja avartavia.  merkittavasti myss terminaalille tulevien valitusten maaraa

Mahtavaa toimintaa.” esimerkiksi niissa tapauksissa, joissa yksittdiselle toimijalle
ei ole saatu toimitettua tdsmalleen heidan toivomiaan ruoka-

— Ruokaa jakavan tahon edustaja aineita.

Verkostovaikutuksista saatiin viitteitd myos ruoka-avun asiakkaiden haastatteluissa. Esimerkiksi
Hameenkylan seurakunnan yhteiséruokailut ovat onnistuneet tuomaan yhteen eritaustaisia ihmisia
saman kaupunginosan alueelta jopa siind maarin, etta eri yhteiskuntaluokista tulevat ihmiset
tervehtivat toisiaan kaupassa kaydessaan. Tama osaltaan vahvistaa yhteisollisyyden kokemusta
myos kaupunginosien sisalla.

4front.fi 28



YHTEINEN POYTA — VAIKUTTAVUUSARVIOINTI

Yhteisen pdydan toimintamallin voidaan arvioinnin perusteella todeta kohdistuvan kaikilta osiltaan
tarkeaan yhteiskunnalliseen tarpeeseen — oli sitten nakdkulmana ruokahavikin vahentaminen, ruoka-
avun tehokas jakaminen sita tarvitseville tai sosiaalisen ja yhteiséllisen vapaaehtois- ja
tyéllistdmistoiminnan jarjestdminen Vantaan alueella.

Havikkiruoan hyédyntdminen on yhteiskunnassa perinteisesti organisoitu hajautuneesti (so.
yksittaisten tapahtumien tai toimijoiden kautta) ja paljolti tarvelahtdisesti. Se on harvoin
systemaattista ja organisoitua laajassa mittakaavassa. Ruokahavikin tehokkaampaan
hyédyntamiseen on viime aikoina kiinnitetty lisdantyvaa huomiota ehka erityisesti iimastollisista
syista. Samalla uudenlaisia ja mielenkiintoisia toimintamalleja kehittyy jatkuvasti, mutta usein
paikallisesti tai pienemmassa mittakaavassa (esim. havikkikauppa). Usean kaupunginosan rajat
ylittavan, keskitetyn ja koordinoidun toimintamallin voidaan katsoa olevan looginen askel yksittaisten
tai hajautettujen ratkaisujen kehittdmisessa kohti organisoitua, laadultaan ja tehokuudeltaan
optimoitua ja ammattimaista ruoka-avun jakelua.

Vantaan Yhteisen pdydan toimintamalli on ollut tdssa suhteessa merkittava aloite ja avaus. Se
kokoaa poikkeuksellisen laajan ja monipuolisen ruoka-avun jakeluverkoston yhteen ja mahdollistaa
niiden aiempaa tehokkaamman ja laadukkaamman yhteistoiminnan. Sen toiminnan ytimessa on
keskitetty havikkiterminaali ja sen hyédyntamiseksi rakennetut havikkiruoan kasittely- ja
jakeluprosessit seka laaja ja monimuotoinen ruokajakelun verkosto. Tama on merkittava saavutus jo
itsessaan.

Yhteisen pdydan organisointi, kaynnistdminen ja yllapitdminen ovat edellyttdneet mittavia
alkuinvestointeja ja toiminnan yllapitamista erityisesti Vantaan kaupungilta ja seurakuntayhtymailta,
mutta my6s laajemmin koko Yhteisen pdydan toimijaverkostolta. Siksi myos toiminnalle asetetut
hyoty- ja vaikuttavuusodotukset ovat tavanomaisia korkeammat.

Arvioinnin perusteella voidaan todeta Yhteisen pdydan toimintamallin soveltuvan Vantaan tarpeisiin
ja toimivan tarkoitetulla tavalla. Toimintamallin hyddyt ja edut tulevat selkeasti esiin verkoston
jasenten ja asiakkaiden kautta, ja haittoja tai kehittdmiskohteita on vahan. Toimintamallin valittémat
ja ensisijaiset hyotyjat ovat verkoston jasenet ja ruoka-avun asiakkaat. Toiminnan rahoittajille
toimintamallin tehokkuuden osoittaminen on vaativampaa ja edellyttda suhteuttamista vaihtoehtoisiin
toimintamalleihin.

Havikkiruoan keskitetylla logistiikalla ja hajautetulla jakelulla saavutetut hyddyt ovat niin taloudellisilla
kuin ekologisillakin mittareilla vahintaankin yhta kattavat kuin muilla ruoka-avun jakelun malleilla.
Keskitetyn logistiikan avulla ruoka voidaan jakaa tasaisesti ja oikeudenmukaisesti eri jakelijoille, ja
toisaalta hajautettu jakelu mahdollistaa esimerkiksi asiakaskunnan tai kaupunginosien
erityispiirteiden huomioimisen.
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5.2.  Toimintamallin vaikuttavuus

Yhteisen pdydan toimintamallin keskidéssa on kauppojen, tukkujen ja tehtaiden havikkiruoan
hyétykayttd vahavaraisten hyvaksi. Havikkiruoan hyétykayttd on vahvasti esilla myds kiertotalouden
ymparilla kaytavassa keskustelussa. Tama nakyy konkreettisesti esimerkiksi siina, ettd Yhteisen
poydan toimintamallin levittdminen muihin kaupunkeihin on yksi niista toimenpiteista, joilla Sitra
edistaa julkaisemansa Kiertotalouden tiekartan jalkauttamista kaytantoon.

Arvioinnin edetessa on kaynyt selvaksi, ettéd Yhteisen pdydan toimintamallin selvimmat vahvuudet
ovat hyvinvoinnin ja sosiaalisten vaikutusten puolella. Vaikka havikkiruoan hyotykaytto ja keskitetty
logistiikka ovat toimintamallissa keskeisessa roolissa, ja niiden kautta on mahdollista saavuttaa myos
hiilijalanjalki- ja ekologisia vaikutuksia, ovat nama sellaisia vaikutuksia, jotka olisi mahdollista
saavuttaa myds toisenlaisen ruoka-avun jakelun toimintamallin avulla.

Yhteisen pdydan toimintamallissa painottuvat kuitenkin ekologisia ja taloudellisia vaikutuksia
enemman hyvinvointi- ja sosiaaliset vaikutukset. Yhteisolliset ruokailu- ja ruoanjakotapahtumat ovat
saaneet kiitosta niin ruoka-avun vastaanottajilta kuin niita jarjestaviltakin tahoilta erityisesti
inhimillisyyden ja sosiaalisen kanssakaymisen lisdantymisen vuoksi.

Lisaksi Yhteisen pdydan toimintamallilla on jonkin verran myds verkostovaikutuksia, joskin niiden
rooli on padasiassa edella mainittuja vaikutuksia tukeva, eika niinkaan itseisarvo.
Verkostovaikutukset tulevat esiin erityisesti siten, ettd vantaalaiset ruoka-avun kentan toimijat
kokevat kuuluvansa yhteiseen verkostoon, vaikka varsinainen ruoka-avun jakelu tapahtuukin
toisistaan erillisissa ja itsenaisesti toimivissa toimipisteissa.

Alla olevaan kuvioon on keratty karkea arvio eri vaikutustyyppien merkityksesta Yhteisen péydan
toimintamallissa.
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1. Hiilijalanjalki ja ekologiset vaikutukset [N
2. Taloudelliset vaikutukset [N
|

3. Hyvinvointi- ja sosiaaliset vaikutukset

4. Verkostovaikutukset [l |

mA. Toiminnan kohdistuminen todelliseen tarpeeseen
B. Toimintamallin soveltuvuus ja toimivuus

m C. Toteutuksen tehokkuus ja laatu
D. Suorat tulokset ja vaikutukset

mE. Vaikutusten laajuus ja kestavyys

Kuvio 12: Yhteenveto vaikuttavuuden rakentumisesta eri tavoitesuunnissa. Vaikutukset on pisteytetty asteikolla
0 = Ei havaintoja, ei merkitysta, 1 = Jonkin verran havaintoja, jossain maarin merkitysta, 2 = Useita havaintoja,
havaittava merkitys, 3 = Selked naytto, suuri merkitys.
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Ylla olevassa kuviossa on arvioitsijoiden yhdistetty ndkemys Yhteisen péydan toimintamallin
vaikutusten jakautumisesta ja rakentumisesta kussakin neljassa vaikuttavuussuunnassa
(hiilijalanjalki, jne.) siten etta niissa on arvioitu toiminnan kohdistumista todelliseen tarpeeseen (A),
toimintamallin soveltuvuutta ja toimivuutta kyseisten tarpeiden ratkaisemisessa (B), toteutuksen
tehokkuutta ja laatua (C), toiminnan kautta saatuja valittémia tuloksia ja vaikutuksia verkostolle (D)
seka toimintamallin laajempia vaikutuksia ja kestavyytta (E).

Naiden mukaisesti Yhteisen pdydan toimintamalli on selkeasti vaikuttava kaikissa neljassa
suunnassa. Merkittavimpia ovat kuitenkin toimintamallin hyvinvointi- ja sosiaaliset vaikutukset.

Yhteisen pdydan toimintamallin hyvinvointi- ja sosiaalisia vaikutuksia vahvistavia kaytantja tulisi
korostaa entisestaan, ja ruoka-apua jakavia organisaatioita tulisi ohjata ja sitouttaa entista
vahvemmin yhteiséllisten kaytantdjen kayttéonottoon. Vaikka jokainen toimipiste saisi jatkossakin
paattaa itse, miten ruoka-apua jaetaan, voisi Yhteinen péyta asettaa jonkinlaisia minimivaatimuksia
tai yhteisesti sovittuja, sitovia periaatteita inhimillisen ruoka-avun jakelun toteutumiselle verkostossa.
Nama minimivaatimukset tai sitovat periaatteet voisivat koskea esimerkiksi jonotuskaytantéjen
uudistamista siten, ettei ruoka-avun asiakkaiden tarvitse jonottaa ruokaa pitkia aikoja ulkona.
Minimivaatimusten toteutumista tulisi my®s valvoa nykyista tarkemmin, esimerkiksi 'mystery
shopping’ -periaatteen mukaisilla vierailuilla ruokaa jakavissa toimipisteissa.

Edella mainitun toteutumiseksi Yhteisen pdydan periaatteet tulisi kdyda lapi selkeasti kaikkien ruoka-
avun jakamiseen osallistuvien henkildiden kanssa. Talla hetkelld Yhteisen pdydan periaatteista
keskustellaan yhdessa ruokaa jakavien toimijoiden kanssa lahinna silla hetkella, kun toimija liittyy
Yhteisen pdydan toimitusrinkiin. Nama keskustelut kdydaan paaasiassa toiminnasta vastaavan
henkilén kanssa, mutta myds muiden toimintaan osallistuvien henkiléiden (esim. ruokaa jakavat
vapaaehtoiset, tukityollistetyt ja muut tyontekijat) olisi suositeltavaa saada samanlainen perehdytys
Yhteisen pdydan periaatteisiin. Nain saataisiin paremmin varmistettua, ettad verkoston toiminnan
ydinperiaatteet toteutuisivat kautta linjan my6s kaytannon toiminnassa. Yhtenainen ohjeistus
voitaisiin tehda nykyista systemaattisemmin viestinnan keinoin, esimerkiksi kevyen
koulutustapahtuman tai selkeéan kirjallisen ohjeistuksen muodossa.

Toimintamallin vaikuttavuuden arvioiminen ilman systemaattista monitorointia ja seurantamittaristoa
on haastavaa. Taman vaikuttavuusarvioinnin puitteissa on luotu alustava mittaristo toiminnan
keskeisten osa-alueiden monitoroimiseksi (ks. Liite 2. Ehdotus toiminnan seurantamittareiksi).

Alustava mittaristo sisaltaa keskeisia ja konkreettisia mittareita liittyen jokaiseen viiteen Yhteisen
poydan keskeisista tavoitteista: (1) ruoka-avun tehokas, joustava ja inhimillinen organisoiminen, (2)
ruokahavikin hyotykayton lisddminen, (3) osallistavan ja yhteisdllisen toimintakulttuurin
vahvistaminen, (4) ruoka-avun saajan hyvinvoinnin ja toimijuuden lisddminen seka (5)
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valitydmarkkinarakenteen luominen. Ehdotamme, ettd tdma mittaristo otetaan kaytt66n toiminnan
seuraamisessa ja sita kehitetdan edelleen vaikuttavuuden todentamisen helpottamiseksi.

Arviointi on osoittanut, ettd Yhteisen pdydan toimintamalli on tehokas ja vaikuttava ja palvelee
alkuperaisia tavoitteitaan. Vaikka Yhteisen péydan toimintamallin kdynnistdminen on ollut monessa
mielessa ainutkertainen tapahtuma ja pidemman oppimisprosessin tulos, ei sen monistamiselle tai
soveltamiselle uudessa ymparistdssa ole sindnsa esteitd. Toimintamallista voi hyvin tunnistaa tiettyja
piirteitd (esim. logistinen ketju, laatujarjestelma) tai hyvia kaytantéja, joita voi sellaisenaan hyédyntaa
muualla. Samalla on kuitenkin huomioitava, etta Yhteisen pdydan malli on kokonaisuutena
huomattava panostus seka toiminnan organisoinnin ja kdynnistamisen kannalta etta toiminnan
kestavan yllapidon kannalta. Seuraavassa on pohdittu toimintamallin monistettavuutta tasta
nakokulmasta.

Yhteisen pdydan toimintamallissa erityistd on havikkiruokalogistiikan organisointi keskitetysti.
Toimintamallin soveltaminen on siksi erityisen perusteltua sellaisessa kohteessa, jossa halutaan
organisoida ruoka-avun jakamisen ja havikkiruoan hyotykaytén kokonaisuus kerralla kuntoon, tai
jossa havikkiruoan kerays, kasittely ja jakelu edellyttavat toiminnan tehostamista. Toisaalta Yhteisen
poydan toimintamalli soveltuu erityisen hyvin myds sellaisille paikkakunnille, joissa on tarvetta
sosiaaliselle kehittamiselle ja/tai tarkoituksenmukaisille tukitydllistamispaikoille ja joissa halutaan
ruoka-avun jakamisen kautta tavoitella erityisesti hyvinvointi- ja sosiaalisia vaikutuksia.

Keskitetyn logistiikan ja hajautetun jakelun hyddyissa korostuu suuruuden ekonomia. Taman takia
Yhteisen pdydan toimintamalli vaatii riittdvan ison toiminta-alueen ollakseen tehokas ja
tarkoituksenmukainen. Toiminta-alueen tulee olla niin iso, etta vahintdan yhden kylmakuljetusauton
hankkiminen on perusteltua, ja havikkiruoan lahjoittajia tulee olla alueella melko tiheasti, jotta
keskitetysta logistiikasta todella on hy6tya verrattuna siihen, etta yksittaiset toimijat hakevat kukin
omista lahikaupoistaan havikin edelleen jaettavaksi. Lisaksi tehokas keskitetty logistiikka vaatii
sopivan keskeisessa paikassa sijaitsevan havikkiterminaalin, jolla on tarkoituksenmukaiset
sailytystilat etenkin kylmasailytysta vaativalle havikille.

Yhteisen pdydan toimintamalli vaatii taustalleen yhden tai useamman vahvan toimijan, joilla on kyky
ja halu investoida tdman tyyppiseen toimintaan — eli seka tarve ratkaista ruoka-avun jakamisen
organisointiin liittyvat kysymykset esimerkiksi kunnan tasolla ettd valmius maksaa siita. Yhteisen
poydan toimintamalli edellyttdd nakemyksellista ja vaikutusvaltaista vastuutahoa, joka pystyy
organisoimaan toiminnan ja hallinnoimaan laajaa ja heterogeenista verkostoa.

Ruoka-avun jakelun ndkékulmasta toimintamalli puolestaan vaatii tarpeeksi laajan ja
maantieteellisesti hajautuneen toimijajoukon, jolla on mahdollisuus ja halu jakaa havikkiruokaa.
Nama toimijat voivat olla seka palkatun henkildkunnan voimin ettad vapaaehtoisvoimin toimivia tahoja,
esim. seurakuntia, kaupungin yksiko6ita, yhdistyksia sek& muita kolmannen ja neljannen sektorin
toimijoita. Havikkiruoan jakaminen erityisesti vapaaehtoisvoimin vaatii kuitenkin riittdvan suuren ja
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toimintaan sitoutuneen joukon innokkaita ja osaavia vapaaehtoisia, jotka pystyvat organisoimaan
havikkiruoan jakamisen yhteisdllisella tavalla.

Yhteisen pdydan arvioinnissa nousi erityisesti esiin se, ettd toimintamalli on monimutkainen ja
paikoin vaikeasti hallittava kokonaisuus. Tama tarkoittaa monistettavuuden kannalta sita, etta
yksittaisia, toimintamallin tekniseen toteutukseen liittyvia seikkoja tarkedmpaa on onnistua
rakentamaan kokonaisuudessaan avoin ja salliva verkosto. Toimintaa organisoivalla taholla taytyy
olla riittavasti resursseja ja vaikutusvaltaa vaikuttaa ruoka-avun jakamiseen koko paikkakunnan
tasolla, ja tdman tahon taytyy pystya varautumaan erityisesti toiminnan kaynnistamisen ja
alkutaipaleen aikana odotettavissa oleviin haasteisiin — ja tdhan taytyy myds varata henkildresursseja
(vrt. terminaalin esimies koordinoimassa terminaalin toimintaa seka yhteisddiakoni Yhteisen poydan
verkostoty6ssa).

Toimintaa kaynnistettdessa huomioon on otettava myds toiminnan jatkuvuuden edellytykset.
Erityisesti terminaalin toiminnan kaynnistaminen vaatii merkittavia taloudellisia panostuksia, ja
toiminnan yllapito maksaa. Nain ollen Yhteisen poydan kaltaista toimintamallia ei kannata lahtea
toteuttamaan projektiluontoisesti, vaan toimintamallin rahoitus on hyva suunnitella ja malli
vakiinnuttaa osaksi jarjestavan tahon vakituista toimintaa heti alusta lahtien.
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Arviointia varten haastatellut henkil6t:

Hanna Kuisma, Vantaan kaupunki

Pontus Salmi, Vantaan seurakuntayhtyméa
Katri Valve, Vantaan seurakuntayhtyma

liris Lehtonen, Vantaan kaupunki

Laura Tuomi, Vantaan kaupunki

Eeva Lehtineva, Vantaan seurakuntayhtyma

Satu Kattilamaki, HOK-Elanto
Maija Jarvinen, Lidl Suomi
Pirjo Hovi-Laakso, Vaasan

Pia Olkkonen, Korson seurakunta
Jesse Vahtervuo, asukastila Myyrinki
Sami Niikko, Takaisin elamaan ry.

Eija Pulkkinen, asukastila Kafnetti

Satu Enrold, Hdmeenkylan seurakunta
Ulla Seppéanen-Lang, Vinkkari Myyrmaki
Tanja Mestari, H-klinikka

Ruoka-avun vastaanottajat eri toimipisteissa (yht. 27 henkil6a)
Ruoka-avun jakajina toimivat vapaaehtoiset (yht. 3 henkil6a)

Arvioinnin tydpajoihin osallistuneet henkilét:

Hanna Kuisma, Vantaan kaupunki

Pontus Salmi, Vantaan seurakuntayhtyméa
Katri Valve, Vantaan seurakuntayhtyma
Laura Tuomi, Vantaan kaupunki

Eeva Lehtineva, Vantaan seurakuntayhtyma
Jaana Korpela, Vantaan kaupunki

Esa Laitila, Vantaan kaupunki

Vantaan seurakuntayhtyman diakonian kehittdmispaivien osallistujat (noin 15 henkil6&)

Yhteisen pdydan vaikutusarvioinnin tulosten esittely -tydpajaan osallistuneet verkoston
jasenet ja terminaalin henkildkunta (noin 20 henkil6a)
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LIITE 2. Ehdotus toiminnan seurantamittareiksi

Osana vaikuttavuusarviointia on pyritty tunnistamaan sellaiset keskeiset mittarit, joiden avulla
toimintamallin vaikuttavuutta voidaan tarkastella tulevaisuudessa niin suhteessa muihin ruoka-avun
jakamisen malleihin kuin Yhteisen pdydan toimintamallin jatkuvaan kehitykseen.

Alustava mittarit valittiin taustadokumentaation analyysin, alkuhaastatteluiden ty6paja-aineiston
pohjalta. Mittareiden tarkoituksena on auttaa mittaamaan vaikutusmallissa kuvattuja vaikutuksia (tai
vaikutuspolun osakokonaisuuksia) konkreettisella tasolla. Mittarit on kayty lapi yhdessa hankkeen
ohjausryhman kanssa validoivassa mittaristotydpajassa, jossa on valittu keskeisimmat
seurantamittarit vaikuttavuuden seuraamiseksi tulevaisuudessa. Alla olevassa taulukossa (Taulukko
4) on arviointitydryhman ehdotus keskeisiksi seurantamittareiksi Yhteisen pdydan vaikuttavuuden
arvioimiseksi jatkossa.

Taulukko 4: Ehdotetut Yhteisen poydan toiminnan seurantamittarit

Vaikutustyyppi Vaikutuspolun askel | Keskeisimmat seurantamittarit

Ruoka-avun tehokas, Toiminnot ja toteutus Logistiikan tehokkuus (esim. ajetut kilometrit / havikkiruoka kg)
joustava ja inhimillinen
organisoiminen Logistiikkakustannukset € / havikkiruokakilo

Ruoanjakelupisteiden maantieteellinen kattavuus
(kaupunginosatasolla)

Palvelun laadun kehittyminen (vrt. perinteinen malli)

Tuotokset Ruokailumaara annosta / vuosi

Ruoka-avun saajien maara / vuosi

Ruokailun yhteydessa jarjestetty palveluneuvonta (kylla / ei)

Ruokahavikin hyotykayton Tuotokset Havikin hyotykayttdsuhde (kuinka monta % lahjoitetusta
lisdaminen havikkiruoasta paatyy hyotykayttoon)

Yhteisen pdydan kautta saatavan ruoan osuus jaettavasta
ruoasta jakelupisteissa %

Tulokset Yhteisen pdydan kautta jaetun ruoka-avun arvo €
Osallistavan ja Panokset Verkostossa mukana olevien organisaatioiden maara
yhteisollisen
toimintakulttuurin Vapaaehtoistydntekijdiden maara verkostossa / vuosi

vahvistaminen

Tukityollistettyjen maara verkostossa / vuosi

Toiminnot ja toteutus Vapaaehtoisty6tuntien maara htt / vuosi

Tuotokset Havikkitapahtumien maara kpl / vuosi

Havikkitapahtumien kavijat hléa / vuosi

YhteisOrakentajakurssin kdyneet henkil6t / vuosi
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Ruokailutapahtumakaynnin pituus (keskimaarin) min / kerta / hl

Ruoka-avun saajan Toiminnot ja toteutus
hyvinvoinnin ja
toimijuuden lisdaminen Tuotokset

Tulokset

Ruoka-avun jakelu sisatiloissa (ei ulkojonotusta)

Ruoka-avun saavutettavuus (sijainti, esteettomyys,
liikenneyhteydet, tiedonsaanti, kohtelu, jakelun organisointi)

Ruoka-avun vastaanottajien osallistuminen ruoanjakelupisteissa
jarjestettaviin muihin tapahtumiin

Diakonia-/sosiaalityontekijéiden kontaktit asiakkaisiin Yhteisen
pdydan tapahtumissa

Ruoka-avun vastaanottajien osallistuminen Yhteisen pdydan
toimintaan vapaaehtoisena / tukityollistettynd (méaara kpl / vuosi)

Vilityomarkkinarakenteen = Toiminnot ja toteutus
luominen
Tuotokset

Tulokset

Tukityollistdmispaikkojen lukumaara verkostossa / vuosi
Tukityollistettyjen Ikm verkostossa / vuosi

Tukityollistettyjen jatkotydllistyminen tai -koulutus (esim. 6kk
sisalla)
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